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2026 - 27 Akademik Yili
Guz Donemi Akademi
Faaliyetierimize iliskin

2026 - 27 Akademik Yih Giiz Donemi

Katalogu I Basvuru ve Kesin Kayit Takvimi:

On Kayitlar / Basvurular: 24 Ajustos — 11
Eylil 2026 (*)

Kesin Kayit Bildirimlerinin Tim Taraflara
Yapilmasi: 16 Eylul 2026 (**)

Kesin Kayit Tarihleri: 17 — 21 Eylll 2026

(*) Basvurular, 11 Eylil Cuma gint saat 23.59a
kadar devam edecektir.
(**) Yeterli én kayit basvurusu alan (minimum

kontenjan kosulunu saglayan) egitimler igin

Degerli Ziyaretcimiz Merhaba,

TODEB Akademi olarak, birlikte gelisimi esas alarak ciktigimiz yolda sektdriimiiz icin
deger yaratmaya blylik bir heyecanla devam ediyoruz!

TODEB Akademi kapsaminda diizenlenen egitimler ve sertifika programlarina katilimlar
icin, slirecimizi 2 temel asama iizerinden ve asagidaki Uygulama Esaslari'nda
ver alan usul & esaslar ve sol alanda gorebileceginiz tarihler cercevesinde
yuritecegiz:

(1) Elektronik ortamda 6n kayitlarin / bagvurularin alinmasi,
(2) Kesin kayitlarin Uye kuruluslar / diger kurumlar / katilimclar tarafindan
gerceklestiriimesi  (egitim  katihmcr  Ucretlerinin  ilan  edilen  ydntemlerle

gerceklestirilmesi)

Ayrica, tim Akademi faaliyetlerimize www.todeb.org.tr/todebakademi adresinden
ulasabilirsiniz. Liitfen, asagida yer alan Uygulama Esaslari'ni_ okudugunuzdan

emin olunuz:

"TODEB Uyesi Kuruluslar ve Diger Kurumsal Basvurular icin TODEB Akademi 2026 —
27 Akademik Yili Uygulama Esaslari"na buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.

= "Bireysel Basvurular icin TODEB Akademi 2026 — 27 Akademik Yili Uygulama
Esaslari’na buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.

» "Genclik Dostu Akademi I TODEB Akademi 2026 — 27 Uygulama Esaslari’na buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.


http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
https://sway.cloud.microsoft/CTzZ2SaH0qAV6wOH?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/CTzZ2SaH0qAV6wOH?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/K4QpHJAGXnkN1Fda?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/K4QpHJAGXnkN1Fda?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/Wb3ojk3TPJxmYMmW?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/Wb3ojk3TPJxmYMmW?ref=Link

2026 - 27 Akademik Yili
Guz Donemi Akademi
Faaliyetierimize iliskin

2026 - 27 Akademik Yih Giiz Donemi

Katalogu I Basvuru ve Kesin Kayit Takvimi:

On Kayitlar / Basvurular: 24 Ajustos — 11
Eylil 2026 (*)

Kesin Kayit Bildirimlerinin Tim Taraflara
Yapilmasi: 16 Eylul 2026 (**)

Kesin Kayit Tarihleri: 17 — 21 Eylll 2026

(*) Basvurular, 11 Eylil Cuma gint saat 23.59a
kadar devam edecektir.

(**) Yeterli én kayit basvurusu alan (minimum

kontenjan kosulunu saglayan) egitimler icin

Onemli Bilgilendirmeler (Insan Kaynaklan Yetkililerinin Dikkatine):

Maksimum kontenjan siniri bulunan egitimlerimiz / sertifika programlarimiz, TODEB Genel
Merkez'de sinif ici gerceklestiriimesi planlanan egitimlerdir.

Bu egitimler / sertifika programlari nezdinde, bagvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla
olmasi halinde, basvurular basvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gore
siralanarak, TODEB uyesi kuruluslar basta olmak Uzere ve her Uye kurulusa miimkin
oldugunca esit kontenjan taninabilecek sekilde degerlendirilecektir. Bu nedenle kurumsal
basvurularda IK yetkililerinin, egitime katihmini_éncelikli_gordiikleri_personelden

baslamak lizere ve bu odncelik sirasini _tiim personelleri icin godzeterek ilgili
basvuru formu ya da formlarini doldurmalarn gerekmektedir.

Sanal canli siniflar seklinde TODEB Akademi Zoom (izerinden gerceklestirilecek egitimler
icin maksimum kontenjan sinirn bulunmadigindan, maksimum kontenjan ibaresinin
belirtiimedigi bu egitimler icin egitime katihmini destekleyeceginiz sayida personel icin 6n
kayit bagvurusunda bulunabilirsiniz.

Ayrica, egitim iceriklerinin tanimlanmis hedef kitle ile kazanimlara gdére gelistirildigi
hususunu hatirlatir; her bir egitim / sertifika programi nezdinde tanimlanmis hedef kitle ve
kazanimlar ile uyumlu olacak nitelikte personel ya da personeller icin dn kayit / basvuru
yapilip yapiimadigi hususunun ilgili kurulusun IK yetkililerinin sorumlulugunda oldugunu
belirtiriz.

Tum bunlarla birlikte, TODEB Akademi olarak her dénem oldugu gibi bu dénemde de,
sektorel okuryazarlik ile farkindalik saglanmasini hedefledigimiz bazi 6nemli konulara iligkin
katihmin Gcretsiz oldugu cesitli egitimleri takvimimize aldigimizi belirtir; bu egitimler icin de
katiimi uygun bulunan ilgili personelleriniz icin mutlaka 6n kayit bagvurusu yapilmasi
gerektigini 6nemle hatirlatiriz.



2026 - 27 Akademik Yili
Guz Donemi Akademi
Faaliyetierimize iliskin

2026 - 27 Akademik Yih Giiz Donemi

Katalogu I Basvuru ve Kesin Kayit Takvimi:

On Kayitlar / Basvurular: 24 Ajustos — 11
Eylil 2026 (*)

Kesin Kayit Bildirimlerinin Tim Taraflara
Yapilmasi: 16 Eylul 2026 (**)

Kesin Kayit Tarihleri: 17 — 21 Eylll 2026

(*) Basvurular, 11 Eylil Cuma gint saat 23.59a
kadar devam edecektir.

(**) Yeterli én kayit basvurusu alan (minimum

kontenjan kosulunu saglayan) egitimler icin

Onemli Bilgilendirmeler (Insan Kaynaklan Yetkililerinin Dikkatine):

Katalog'ta yer alan egitim ve sertifika programi faaliyetlerine Uye kuruluslar yalnizca
kendi bordrosunda bulunan personel ve / veya hizmet aldiklari danismanlari icin “TODEB
Uyesi Kurulus” kategorisinden basvuruda bulunabilirler. Ilgili Uye kurulusun bagli oldugu
Holding ya da Toplulugun diger istiraklerinde / sirketlerinde bordrolu personel ya da
personelleri icin “TODEB Uyesi Kurulus” kategorisinden basvuru yapilamaz. Bu statiideki
personel ya da personeller igin ilgili bagvuru formunda yer alan diger kategoriden, yine o
sirketin IK ya da ilgili yetkilisince bagvuru yapiimaldir.

Bu kategoriden gelen basvurular, ilgili egitim / sertifika programi TODEB Uyesi kuruluslar
disinda diger kisilerin de katiimina acik ise ve vyeterli kontenjan olmasi halinde
dederlendirmeye alinabilir ve kesin kayitlar isbu kategorideki basvurular icin TODEB
Akademi’'nin o ddnem icin Katalogu'nda ilan ettigi “Bireyler ve Diger Kurumlar®
kategorisine iligkin katilimai Ucreti ile isleme alinir.

TODEB Akademi gerek gormesi halinde, adina basvuru yapilan kisi ya da kisilere iliskin
hangi kurulusun / kurumun / sirketin bordrolu calisani ya da danismani oldugunu tespit
edebilmeye yodnelik gerekli belgeleri ilgili yetkiliden talep etme hakkini sakli tutar. Adina
basvuru yapilan kisi ya da kisilerin “TODEB Uyesi Kurulus” calisani olmadiginin tespit
edilmesi halinde ise bu durum TODEB Akademi tarafindan TODEB Disiplin Yénetmeligi
uyarinca degerlendiriimek tizere TODEB Disiplin Komitesi'ne bildirilir.
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ODEMELER EKOSISTEMI

— NE ZAMAN: 6 Ekim 2026, Sali
— SAAT KACTA: 10.00 — 13.00

— NEREDE: Sinif Ici (Yer bilgisi editim davet e-
postasinda belirtilecektir,)

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 3
Saat

— KONTENJAN: Minimum 15 - Maksimum 40 (*)

— KATILIMCI UCRETI: Bu editim, sektdrimiize
yonelik okuryazarlik becerisinin gelistiriimesinin
hedeflendigi temel egditimlerimizden biri olmasi
vesilesiyle, editime katim (cretsizdir.  Ancak,
editim igin 6n kayit niteliginde basvuru zorunludur.

— BASVURU FORMLARI:

» Uye ve Dider Kuruluslar igcin basvuru formuna
buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.

» Bireyler igin basvuru formuna buraya tiklayarak
ulasabilirsiniz.

« Odrenciler icin  basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde,
basvurular basvuru  formunun  dolduruldugu tarihe ve saate gore
kronolojik olarak siralanarak, éncelikli olarak TODEB iiyesi kuruluslar
olmak lizere ve her Uye kurulusa miimkiin oldudunca esit kontenjan
taninabilecek sekilde dederfendirilecektir Bu nedenle Uye kurulus IK
yetkililerinin, editime katilimini éncelikli gordiikieri personelden baslamak
tizere ve bu oncelik sirasini tiim personelleri igin gozeterek ilgili basvuru
formu ya da formlarini doldurmalari gerekmektedir. Ilaveten, basvurularin
flan edilen kontenjanin %20 orami (zerinde olmas! halinde; bu egitim
nezdinde tim basvuru taleplerinin kabul edilebilmesi amaciyla editim dis
bir mekanda planianabilir. Bu bilgilendirme, bir taahhlit icermemektedir.

AMAC:

Fintek ekosisteminin énemli yapitaslarindan édeme ve elektronik para kuruluslarina fliskin temel kavramiar, kuruluslarin tabi
oldugu ve TCMB'nin yetki alanindaki diizenlemeler ile bu diizenlemeler ¢ercevesindeki 6deme hizmetleri ve sektordeki gesitli

is modellerine iliskin genel bilgi ve uygulamalarin aktariimasi

KAZANIMLAR:

e Odemeler ekosistemine iliskin genel bir bakis kazarir.

e Odeme hizmeti, elektronik para, ddeme araci ve ddeme hizmeti sadlayicisi gibi sektdre iliskin temel kavramlarin ne anlama
geldigini ve neleri kapsadigini bilir;

e Diizenlemeler ve sunulan is modelleri kapsaminda Odeme ve elektronik para kuruluslarinin hizmet tirleri ozelinde
gereklilikler ve sartlar acisindan ortak yanlari ve farkiiliklar hakkinda bilgi sahibi olur.

e Odeme ve elektronik para kuruluslarinin dizenlemeler kapsamindaki temel yiikimlilikleri ve sorumlulukiarinin neler
oldugunu gordir. (izne tabi islemler; bildirilmesi gerekli dedisiklikler ve raporlamalar vb.)

e Odeme ve elektronik para kuruluslarinin sundukiari hizmetlere yonelik is modellerini irdeler.

e Faalivet izni kapsaminda kuruluslarca sunulabilecek ddemeler alani disi diger hizmetler ve is modelleri hakkinda bilgi sahibi
olur.

HEDEF KITLE:

e Odeme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan yeni mezunlar ile 1-2 yil deneyime sahip profesyoneller,
e Fintek, ddeme sistemleri ve elektronik para alaninda kariyer hedefleyen profesyoneller,
e Sektorel oryantasyon kapsaminda odeme hizmetleri ve elektronik para alanina giris seviyesinde bilgi edinmek isteyenler

(*) Bu egitime daha énceki dénemlerde katilanlar icin kontenjan yoénetimi acisindan bu egitim nezdinde
tekrar basvuru / 6n kayit olusturulmamasi 6nemle rica olunur.

EGITMENLER:

¢ TCMB Kidemli Uzmani Omer Cem AKSOY
e TCMB Uzan Yardimcisi Aysegiil ERBIL YUCEL
¢ TCMB Uzman Yardimcisi Ozleyis MAVI


https://forms.cloud.microsoft/r/pMr9nN22iH
https://forms.cloud.microsoft/r/pMr9nN22iH
https://forms.cloud.microsoft/r/JVELRdNeZx
https://forms.cloud.microsoft/r/JVELRdNeZx
https://forms.cloud.microsoft/r/bnmJam3SLi
https://forms.cloud.microsoft/r/bnmJam3SLi

FAST ve KATMAN
SERVISLER

— NE ZAMAN: 8 Ekim 2026, Persembe
— SAAT KACTA: 13.30 — 15.30
— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 2
Saat

— KONTENJAN: Minimum 15 - Maksimum 40 (*)

— KATILIMCI UCRETI: Bu editim, sektorimiize
yonelik okuryazarlik becerisinin  gelistirilmesinin
hedeflendigi temel editimlerimizden biri olmasi
vesilesiyle, egitime katihm dcretsizdir. Ancak, egitim
icin 6n kayit niteliginde basvuru zorunludur.

— BASVURU FORMU:

» Uye Kuruluslar igin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi
halinde, basvurular basvuru formunun IK yetkililerince
dolduruldugu tarihe ve saate gore kronolojik olarak
siralanarak, her Uye kurulusa miimkdn oldudunca esit
kontenjan taninabilecek sekilde degerfendirilecektir. Bu
nedenle IK yetkililerinin, editime katiimini Gncelikli
gordiikleri personelden baslamak tizere ve bu éncelik
sirasini tim personelleri icin gozeterek ilgili basvuru
formu ya da formlarini doldurmalari gerekmektedir:

AMAC:

FAST sistemi gekirdek yapisi lizerine insa edilen katman servisleri ile buniarin is akislarina iliskin bilgi ve uygulamalarin teme/

diizeyde aktarilmasi

KAZANIMLAR:

e FAST sistemi ile hedeflenen vizyonun, kurulus asamalarinin ve ézelliklerinin neler oldugunu bilir.
e FAST sisteminin nasil isledigini anlar.

e FAST sistemi cekirdek yapisi tizerine insa edilen katman servislerin neler oldugunu bilir.

e Bu katman servislere iliskin is akislarini irdeler.

e Bu katman servislerin FAST entegrasyonunun nasil isledigi hakkinda bilgi sahibi olur.

HEDEF KITLE:

TODERB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;

e Operasyon Ekipleri,

e Uyum Ekipleri,

e Insan Kaynaklari birimleri tarafindan ilgili gériilen dider ekipler ve profesyoneller

(*) Bu egitime daha énceki donemlerde katilanlar icin kontenjan yonetimi acisindan bu egitim nezdinde
tekrar basvuru / én kayit olusturulmamasi 6nemle rica olunur.

EGITMEN:

e TCMB Uzman Yardimcisi Ramazan Ersin KANAR


https://forms.cloud.microsoft/r/GENfzqi7az
https://forms.cloud.microsoft/r/GENfzqi7az

ORNEKLERLE
ZENGINLESTIRILMIS EVAS
RAPORLAMALARI

— NE ZAMAN: 14 Ekim 2026, Carsamba

— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15 - Maksimum 40 (*)

— KATILIMCI UCRETI: Bu editim, sektdrimiize
yonelik raporlamalar becerisinin  gelistirilmesinin
hedeflendigi  temel editimlerimizden biri  olmasi
vesilesiyle, egitime katiim (licretsizdir. Ancak, egitim
icin on kayit niteliginde basvuru zorunludur.

— BASVURU FORMU:

» Uye Kuruluslar icin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi
halinde, basvurular basvuru formunun IK yetkililerince
dolduruldugu tarihe ve saate gdre kronolojik olarak
siralanarak, kurulus tarihi bakimindan yeni Uye kuruluslar
oncelikli olmak ve her Uye kurulusa mdmkiin oldudunca
esit kontenjan taninabilecek sekilde degerlendirilecektir.
Bu nedenle IK yetkililerinin, editime katiimini Gncelikli
gorddkileri personelden baslamak lzere ve bu oéncelik
sirasini tdm personelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu
ya da formlarini doldurmalari gerekmektedir.

AMAC:

Odeme ve elektronik para kuruluslarimn TCMB'ye yapmakla yikimli olduklarr EVAS raporlamalari hususunda sablon
raporlama ornekleri tzerinden incelemelerin yapiimasi ile boylelikle EVAS raporlamalari  hususunda bilgi ve farkindalik

saglanarak dikkat edilmesi gereken énemli hususlarin ele alinmasi

KAZANIMLAR:

e EVAS raporlamalarinin (bundan sonra "rapor” / "raporiar'y "raporlamalar” olarak anilacaktir) icerigi ve bu icerikte
raporiarin amacini aniar.

e Rapor igeriklerinin gerektirdigi 6zel hesaplama yontemleri ve Vergi Usul Kanunu gergevesinde tutulan muhasebe kayitlari
ile farkliikiarin ne sekilde ele alinacagini degerlendirir.

e Raporiamalar sonucunda yayimlanacak sektorel verilerin kurulusun kendi performansin olgme ve degerlendirme
calismalarinda kullanimini irdeler.

e Raporlamaya esas bilgilere iliskin kayit ve mutabakat esaslar ile periyodik raporlama tarihleri hakkinda bilgi sahibi olur.

e Cesitli sablon raporlama ornekleri inceler ve bunlar tzerine tartisir.

HEDEF KITLE:

TODEB (iyesi 6deme ve e-para kuruluslarinin;
e EVAS raporlamalar ve dizenleyici raporlama streglerinde gorev alan veya bu alana ilgi duyan c¢alisanlari,
e £En az 2 yil sektor deneyimine sahip profesyoneller

(*) Bu egitime daha énceki donemlerde katilanlar icin kontenjan yonetimi acisindan bu egitim nezdinde
tekrar basvuru / 6n kayit olusturulmamasi 6nemle rica olunur.

EGITMENLER:

e TCMB Uzmani Onur KOCA
e TCMB Uzman Yardimcisi Abdullah DEMIR


https://forms.cloud.microsoft/r/XfA1WBk4SD
https://forms.cloud.microsoft/r/XfA1WBk4SD

ODEMELER ALANINDA
ACIK BANKACILIK

— NE ZAMAN: 15 Ekim 2026, Persembe

— SAAT KACTA: 13.00 - 16.00

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 3 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15 - Maksimum 40 (*)

— KATILIMCI UCRETI: Bu editim, sektorimiize
yonelik  okuryazarlik  becerisinin  gelistirilmesinin
hedeflendigi  temel egitimlerimizden biri  olmasi
vesilesiyle, editime katiim (icretsizdir. Ancak, egitim
icin 6n kayit niteliginde basvuru zorunludur:

— BASVURU FORMLARI:

 Uye ve Dider Kuruluslar igin basvuru formuna
buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.

» Bireyler icin basvuru formuna buraya tiklayarak
ulasabilirsiniz.

= Odrenciler igin basvuru formuna buraya tiklayarak
ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde,
basvurular basvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gore
kronolojik olarak siralanarak, oncelikli olarak TODEB (iyesi kuruluslar
olmak tizere ve her Uye kurulusa miimkiin oldugunca esit kontenjan
taninabilecek sekilde dederfendirilecekti. Bu nedenle Uye kurulus IK
yetkililerinin, editime katiimini  oncelikli - gordiikleri - personelden
baslamak tizere ve bu éncelik sirasini tim personelleri icin gozeterek
ilgili basvuru formu ya da formlarini doldurmalarr gerekmektedir.

AMAC:

6493 sayil Kanun ve alt diizenlemelerin getirdikleri ile giincel bilgiler dogrultusunda, Acik Bankacilik hizmetleri ve servisleri

ile is modellerine iliskin bilgi ve uygulamalarin temel diizeyde aktariimasi

KAZANIMLAR:

e Ilgili mevzuat hiikiimlerini, uygulamalarini, usul ve esaslarini anlar.
e Acik bankacilik hizmetlerinin neler oldugunu bilir.
e Bu sistemin sagladigi servisler ve avantajlarinin neler oldugunu degerlendirir.

e Acik Bankacilik lisans genisletme sdreglerine iliskin cesitli deneyimler (zerine tartisir.

HEDEF KITLE:

e Odeme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan yeni mezuniar ile 1-2 yil deneyime sahip profesyoneller,
e Actk Bankacilik ve fintek ekosistemine ilgi duyan profesyoneller,
e Sektorel oryantasyon kapsaminda Agik Bankacilik alaninda temel bilgi edinmek isteyen tim katiimcilar

(*) Bu egitime daha onceki donemlerde katilanlar icin bu egitim nezdinde tekrar basvuru / 6n kayit
olusturulmamast énemle rica olunur.

EGITMENLER:

e TCMB Uzman Yardimcisi Ahmet Berat OREN
e TCMB Uzman Yardimcisi Nurettin Baver 0Z
e TCMB Bilisim Uzman Yardimcisi Mahmud Enes DUNDAR


https://forms.cloud.microsoft/r/GnnEMbWAjV
https://forms.cloud.microsoft/r/GnnEMbWAjV
https://forms.cloud.microsoft/r/KfpjnxcDSg
https://forms.cloud.microsoft/r/KfpjnxcDSg
https://forms.cloud.microsoft/r/6FiuCzVhV9
https://forms.cloud.microsoft/r/6FiuCzVhV9

OHVPS ve TEKNIK
SURECLER

— NE ZAMAN: 21 Ekim 2026, Carsamba
— SAAT KACTA: 13.00 — 16.00
— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 3
Saat

— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)
— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Igin: 3.710 TL (KDV Dahil)

= Bireyler Icin: 5.880 TL (KDV Dabhil)

— BASVURU FORMU:

» Uye Kurulusiar icin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

Bireyler icin basvuru formuna buraya tiklayarak
ulasabilirsiniz. (**)

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde,
basvurular basvuru formunun IK yetkililerince dolduruldudu tarihe
ve saate gore kronolojik olarak siralanarak, kurulus tarihi
bakimindan yeni Uye kuruluslar dncelikli olmak ve her Uye
kurulusa mdmkdn oldugunca esit kontenjan taminabilecek sekilde
dederlendirilecektir. Bu nedenle IK yetkililerinin, editime katimini
oncelikli gordiikleri personelden baslamak lizere ve bu oncelik
sirasini tdm personelleri igin gozeterek ilgili basvuru formu ya da
formlarini doldurmalar gerekmektedir.

(**) Bu editim, sadece Uye Kuruluslarimizin calisanlarina acik olup;
adina kurumsal basvuru gergeklestirilemeyecek calisaniarinizin
"Bireyler icin  Basvuru  Formu"  lzerinden  basvurularini
gerceklestirmeleri nemle rica olunur.

AMAC:

6493 sayill Kanun ve alt dizenlemelerin getirdikleri ile giincel bilgiler dogrultusunda, Acik Bankacilik hizmetleri ve servisleri

ile is modellerine iliskin bilgi ve uygulamalarin aktarilmasi

KAZANIMLAR:

e Acik bankacilik hizmetlerinin neler oldugunu bilir.

e API Bankacilik modeli ve ¢alisma sistemini analiz eder.

e BKM Gecit (OHVPS) API hizmetlerinin neler oldugunu bilir.

e BKM Gegit sireglerine hakim olur.

o YOS (Yetkili Odeme Sadlayici) Sertifikasyonu stireclerini bilir.

e Acik Bankacilik lisans genisletme sdreglerine iliskin cesitli deneyimler (zerine tartisir.

HEDEF KITLE:

TODERB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;
e 2 yil ve tizeri deneyimli tim profesyonelleri,
e Kidemli yazilim gelistiricileri,

e Alanda uzmanlasmak isteyen tim teknik profesyoneller

EGITMEN:

e Nehir SELCUK YILMAZ
e Volkan ALTINDAG

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/SfaQBuL2jj
https://forms.cloud.microsoft/r/SfaQBuL2jj
https://forms.cloud.microsoft/r/pTZYMaMnit
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

BILGI SISTEMLERI
RISK YONETIMI

— NE ZAMAN: 22 Ekim 2026, Persembe
— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30
— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6
Saat

— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)
— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Igin: 7.420 TL (KDV Dahil)
— BASVURU FORMU:

» Uye kuruluslar igin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi
halinde, basvurular basvuru formunun IK yetkililerince
dolduruldugu tarihe ve saate gore kronolojik olarak
siralanarak, kurulus taribi bakimindan yeni Uye kuruluslar
oncelikli olmak ve her Uye kurulusa miimkiin oldudunca esit
kontenjan taminabilecek sekilde degerlendirilecektin  Bu
nedenle IK  yetkililerinin,  editime  katiimini  Gncelikli
gordlikleri personelden baslamak lizere ve bu oncelik sirasini
tiim personelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu ya da
formiarini doldurmalari gerekmektedir.

AMAC:

TCMB mevzuati uyarinca, bilgi sistemlerine yonelik risk yonetim sirecinin olusturulmasi, risklerin belirlenmesi,
derecelendirilmesi ve siniflandirilarak izleme ve kontrol faaliyetlerine tabi tutulmasinin nasil gerceklestirilecedine iliskin bilgi ve

uygulamalarin aktarilmasi

KAZANIMLAR:

e Bilgi sistemleri risk yonetimine iliskin ilgili mevzuat maddelerinin neler oldugunu bilir.

e Varlikiarin belirlenmesi/degerlendirilmesi siirecini anlar.

e Bilgi sistemleri risklerinin belirlenmesi, derecelendirilmesi ve siniflandiriimasina yonelik izlenmesi gereken asamalarin neler
oldugunu anlar.

e Ornek bilgi sistemleri risklerini &grenir, sinif ici calismalar ile konuyu pekistirir.
o Izleme ve kontrol faaliyetierinin nasil ydrtitiilecedini bilir.

e Risk yasam dongdisti hakkinda bilgi sahibi olur.

HEDEF KITLE:

TODEB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;

e Risk Yonetimi Ekipleri,
e Bilgi Sistemleri Ekipleri,
» Bilgi Gtivenligi Ekipleri,
o Ic Denetim Ekipleri,

e Uyum Ekipleri

EGITMEN:

e Yildiz BALATURK ERKAN

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/bh7ibfHh98
https://forms.cloud.microsoft/r/bh7ibfHh98
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

AMAC:

BANKALARARASI

KART M E RKEZi (B KM) Bankalararas! Kart Merkezi A.S.'nin (BKM) tarihgesi, faalivet alaniari ile drin ve hizmetlerine iliskin bilgi ve uygulamalarin

um T = temel diizeyde aktariimasi
ve BKM URUNLERI g

— NE ZAMAN: 4 Kasim 2026, Carsamba
— SAAT KACTA: 13.00 — 16.00

—s NEREDE: TODEB Akademi Zoom e BKM dirtinleri ve bu dirdinler kapsaminda saglanan hizmetlerin neler oldugunu bilir.

KAZANIMLAR:

e BKM tarihgesini ve faaliyet alaniarini irdeler.

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 3 Saat -
HEDEF KITLE:

— KONTENJAN: Minimum 15
— KATILIMCI UCRETI: TODERB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;
= Uye Kuruluslar Igin: 3.710 TL (KDV Dahil) e Pazarlama ekipleri,

— BASVURU FORMU: e Uriin yonetimi ekiplers,

= Uye Kuruluslar icin basvuru formuna buraya o
tiklayarak ulasabilirsiniz. * Operasyon ekipleri,

e Bilgi teknolojileri ekipleri,

e Insan Kaynaklar birimleri tarafindan ilgili gériilen dider ekipler ve profesyoneller

EGITMEN:

e Emek YAVUZ

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.



https://forms.cloud.microsoft/r/mVPuwQLqNP
https://forms.cloud.microsoft/r/mVPuwQLqNP
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

BU BIR IC SISTEMLER EGIT

MUSTERI EDINIMI
SURECLERI

— NE ZAMAN: 5 Kasim 2026, Persembe

— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)

— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Igin: 7.420 TL (KDV Dahil)

» Bireyler ve Dider Kuruluslar Igin: 11.730 TL (KDV
Dahil)

— BASVURU FORMU:

» Uye ve dider kurulusiar icin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

= Bireyler icin basvuru formuna buraya tiklayarak
ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde, basvurular
basvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gére kronolojik olarak
siralanarak, éncelikli olarak TODEB (yesi kuruluslar olmak tizere ve her Uye
kurulusa mdmkdn  oldugunca esit kontenjan taninabilecek  sekilde
dederlendirilecektir. Bu nedenle Uye kurulus IK yetkililerinin, editime katiimini
oncelikli gordiikleri personelden baslamak (izere ve bu déncelik sirasini tim
personelleri icin gozeterek flgili basvuru formu ya da formiarini doldurmalari
gerekmektedir.

Odeme ve e-para kuruluslarinda miisteri edinimi ile ye isyeri basvuru dederlendirme siireclerine iliskin temel diizeyde bilgi
ve farkindalik kazandiriimasi ile KYC (Know Your Customer), KYB (Know Your Business), basvuru degerlendirme ve
mlisteri/live isyeri kabul stireci/degeriendirme stiregleri, risk analizi, kara para aklama ve terdriin finansmaninin énlenmesine
yonelik temel yikdmldliikler, mdisteri kabul kriterleri ve operasyonel kontrollere iliskin genel bir ¢cerceve sunulmasi

KAZANIMLAR:

o Odeme ve e-para kuruluslarinda miisteri edinimi stirecinin uctan uca isleyisini acikiar.

o Gergek ve tiizel kisi mdsteriler icin KYC ve KYB sdireglerini uygulayabilir.

o Uye isyeri basvurularini risk bazli yaklasimia dederfendirebilir.

e Basvuru dederlendirme ve miisteri/iiye isyeri kabul siirecinde gerekii bilgi ve belgeleri analiz ederek mdisteri kabul veya ret kararini gerekgelendirebilir.
e AML/CFT kapsaminda mdisteri tanima, risk siniflandirmasi ve sipheli durum gdstergelerini dederlendirebilir.

o Uye isyeri faaliyet alani, ortaklik yapis, faydalanici sahiplik, islem modeli ve sektor risklerini analiz edebilir.

e Sahtecilik (Fraud), yaptinm, PEP ve olumsuz medya kontrollerinin mdisteri edinimindeki 6nemini agikiayabilir.

« I¢ kontrol, uyum ve operasyon birimlerinin mdsteri edinimindeki rollerini kavrayabilir.

e Gercek vaka ornekleri lizerinden basvuru degerlendirme ve karar verme uygulamalar gerceklestirebilir.

HEDEF KITLE:

TODEB liyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;

o Operasyon, Tahsis, Uyum (Compliance), AML, Risk Yonetimi ve I¢ Kontrol uzmaniari,
o Uye [syeri edinimi ve onboarding ekipleri,

e Satis destek ve mudisteri kabul ekipleri,

e KYC/KYB analistleri,

e Fraud ve risk analistleri,

e Denetim ve kalite glivence ekipleri ile

Fintek sektoriinde;

e Miisteri edinimi slireglerinde gorev alacak yeni ¢alisanlar ve

Bankalarin;

o Odeme sistemleri ve dijital bankacilik ekiplerinde gérev yapan uzmanlari

EGITMEN:

o Samet KIZILBAGLI

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/F6HjFuB02V
https://forms.cloud.microsoft/r/F6HjFuB02V
https://forms.cloud.microsoft/r/83XPMYBEGP
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

ODEME SISTEMLERI
GUVENLIGI ve SON
EGILIMLER

— NE ZAMAN: 11 Kasim 2026, Carsamba

— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

— NEREDE: TODEB Akademi Zoom

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15

— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Igin: 7,420 TL (KDV Dahil)

— BASVURU FORMU:

= Uye Kuruluslar icin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

AMAC:

Odeme sistemleri ekosistemi ve veri giivenliginin sadlanmasina yonelik miicadele kapsaminda, gecmisten bugiine gelisim
gosteren dolandiricilik yontemlerinin global Olcekte analizinin yapiimasi, gindemde olan atak tiplerinin énlenmesi igin

gelistirilen ¢ézimlere dair bilgi paylasimi ve mevcut durumun degerlendirilmesi

KAZANIMLAR:

e Veri Glivenligi kavramini tanir ve néeleri kapsadigini anlar.
e Odeme Sistemleri alaninda tehditler ve risklerin neler oldugunu anlar.

e Veri Giivenlik Onlemlerinin neler oldudu ve bunlara nasil uyulmasi gerektigini bilir.

HEDEF KITLE:

TODEB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;,
e Bilgi Teknolojileri Ekipleri,

o IK yetkililerince katilimi uygun bulunan personelleri

EGITMEN:

e Mehmaet Ali Citpis

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/DUPGuKZuMk
https://forms.cloud.microsoft/r/DUPGuKZuMk
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

SUPHELI ISLEM
BILDIRIMLERI (SiB), SIB
ERTELEME, SIB ORNEK
OLAYLAR

— NE ZAMAN: 12 Kasim 2026, Persembe

— SAAT KACTA: 09.30 — 16,30

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)

— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Igin: 7,420 TL (KDV Dahil)

— BASVURU FORMLARI:

» Uye Kuruluslar icin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde,
basvurular basvuru formunun IK yetkililerince dolduruldudu tarihe
ve saate gore kronolojik olarak siralanarak, kurulus tarihi bakimindan
yeni Uye kuruluslar éncelikli olmak ve her Uye kurulusa miimkiin
oldugunca esit kontenjan taninabilecek sekilde dederlendirilecektir:
Bu nedenle IK yetkililerinin, editime katiimini ncelikli gordiikleri
personelden baslamak lizere ve bu dncelik sirasini tim personelleri
icin gozeterek ilgili basvuru formu ya da formiarini doldurmalari
gerekmektedir:

AMAC:

5549 sayili Sug Gelirferinin Aklanmasinin Onlenmesi Hakkinda Kanun, Sug Gelirlerinin Aklanmasirin ve Terdriin Finansmaninin
Onlenmesine Dair Tedbirler Hakkinda Yonetmelik, 13 Sira No.lu MASAK Genel Teblidi ve ilgili scipheli islem bildirim rehberleri
kapsaminda,; sdpheli islem bildirimine iliskin usul ve esaslarin aktariimas;, Odeme ve elektronik para sektoriinde
karsilasilabilecek stipheli islem tiplerinin érnek olaylar (zerinden degerlendirilmesi

Ayrica, 5549 sayili Kanunun “Islemlerin Ertelenmesi” bashkli 19/A maddesi ile Suc Gelirferinin Aklanmasinin ve Terdrizmin
Finansmaninin Onlenmesi Kapsaminda Islemlerin Ertelenmesine Dair Yonetmelik kapsaminda erteleme mekanizmasinin
amaci, sartlan ve uygulama sdreci ele alinarak, erteleme talepli stipheli islem bildirimleri ile Baskanlikca iletilen erteleme
kararlarinda izlenmesi gereken stireglerin érnek olaylar lizerinden agiklanmasi

KAZANIMLAR:

o Ilgili Yénetmelik maddelerinin neler oldudunu bilir.

e Sektorde siklikla karsilasilan sdphelr islem tiplerini 6rnek vakalar tzerinden tartisir.

e Slipheli islem bildirim sdirecini degerlendirir.

e Hangi durumlarda Islemlerin Ertelenmesi Talepli siipheli islem bildirim scirecini baslatabilecedini belirler.
e MASAK Baskanliginca Re’sen iletilen Erteleme Taleplerine karsin ne tiir aksiyonlar alinabilecegini kavrar.

o Islemlerin ertelenmesine dair stirecin hangi durumlarda sonlanacadina dair bilgi edinir.

HEDEF KITLE:

TODERB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;,

e Uyum (Compliance), MASAK Uyum ve AML/CFT ekiplerinde gorev yapan profesyonelleri,

e Stipheli islem tespit ve degerlendirme siiregleri ve finansal suglarla miicadele siireglerinde gérev alan uzmaniari,
e Ic Denetim, I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi ekiplerinde gérev yapan profesyonelleri,

e Operasyon ve mdisteri islem izleme stireglerinden sorumlu yonetici ve uzmanlari,

e Stipheli islem bildirimi stireclerinde gorev alan veya bu alanda uzmanlasmayi hedefleyen tim profesyonelleri

EGITMEN:
e Tuba KARACABEY

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.



https://forms.cloud.microsoft/r/C3Jn8PhJJr
https://forms.cloud.microsoft/r/C3Jn8PhJJr
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

BU BiR iC SISTEMLER EGITiMIDIR

UYUM PROGRAMI
OLUSTURMA
-m m -m am U =mnm
YUKUMLULUGU
— NE ZAMAN: 17 Kasim 2026, Sali
— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30
— NEREDE: TODEB Genel Merkez
— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat

— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)
— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Igin: 7.420 TL (KDV Dahil)
— BASVURU FORMLARI:

» Uye Kuruluslar igin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi
halinde, basvurular basvuru formunun IK  yetkililerince
dolduruldugu  tarihe ve saate gore kronolojik olarak
siralanarak, kurulus tarihi bakimindan yeni Uye kuruluslar
oncelikli olmak ve her Uye kurulusa mimkdin oldudunca esit
kontenjan taninabilecek sekilde dederlendirilecektir.  Bu
nedenle IK yetkililerinin, editime katilimini éncelikli gordcikieri
personelden baslamak tzere ve bu oncelik sirasini  tim
personeélleri igin gozeterek ilgili basvuru formu ya da formiarin
doldurmalar gerekmektedir.

AMAC:

Odeme ve elektronik para kurulusliarinin MASAK Suc Gelirlerinin Aklanmasimin ve Terdriin Finansmaninin Onlenmesine Iliskin
Yiikimildliklere Uyum Programi Hakkinda Yonetmelik dogrultusunda Uyum Programi Olusturma ydkdmliligl kapsaminda uyum
programinin etkin sekilde olusturulmasi, uygulanmasi ve strddrdlebilirliginin saglanmasina yonelik temel stirecler, gérev ve
sorumlulukiar, iyi uygulama ornekleri ile diizenleyici beklentilerinin aktariimasi

KAZANIMLAR:

e Faaliyet izninin alinmasinin ardindan MASAK Uyum Programi kapsaminda yerine getirilmesi gereken yiikuimltliikleri ve izlenmesi
gereken sdiregleri bilir.

e Mevcut organizasyon yapisini uyum programi gerekliilikleri dogrultusunda degerlendirerek gegis stirecini planiayabilir.

e Kurulus uyum stratejisini dogru belirleyebilmek igin gerekli dinamiklerin neler oldugunu anlar ve kurulusunun dinamiklerine uygun
uyum stratejisinin temel unsuriarin belirleyebilir.

e Uyum goreviileri ve yardimcilan gorev, yetki ve sorumlulukiarinin kapsamini net bir sekilde gordr.
e Kurulus uyum goéreviisi ve yardimcisi haricinde uyum birimi ihtiyaci olup olmadigin analiz edebilir.

e Boylelikle uyum programinin etkin sekilde uygulanmasina yonelik operasyonel planiama yaparak streglerin adaha verimli ve
stirddirdilebilir sekilde yonetilmesine katki saglayabilir.

HEDEF KITLE:

TODERB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;

e Uyum (Compliance), MASAK Uyum ve AML/CFT ekiplerinde gorev yapan profesyoneller,
e Ic Denetim, I¢ Kontrol ve Risk Yonetimi birimlerinde gérev yapan yénetici ve uzmaniar,
e Uyum programinin olusturulmasi ve uygulanmasindan sorumlu yoneticiler,

e Yonetim Kurulu dyeleri ve uyum faaliyetierinden sorumlu (st diizey yoneticiler,

e Faaliyet izni hentiz almis ve uyum programi olusturma yGkimldligl kapsamina yeni giren ddeme ve elektronik para
kuruluslarinin ilgili calisaniari

EGITMEN:

e Fatih KAYA
Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/Vw3ZNugiHX
https://forms.cloud.microsoft/r/Vw3ZNugiHX
https://sway.cloud.microsoft/U6WQz3HcfDQIYQfT?ref=Link

AMAC:

YA PAY Z E KA I LE Yapay zekd araclarinin is slireglerinde bir destekleyici asistan olarak kullamimina yénelik temel yaklasimiarin, problem ¢ozme ve
P RO B L E M c 0 Z M E yaratici fikir gelistirme siireclerine katkilarinin aktariimasi; uygulamall calismalar araciligiyla yapay zekd araglarinin deneyimlenmesi

KAZANIMLAR:

— NE ZAMAN: 25 Kasim 2026, Carsamba
— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30
— NEREDE: TODEB Akademi Zoom

e Yapay zekd aracglarinin, temel kullanim alanlarini ve etkin kullanim yontemlerini agiklayabilir.

e Yapay zekdnin problem ¢ézme, fikir gelistirme, igerik olusturma ve is stireglerini destekleme konularindaki kullanim alaniarin
degerlendirebilir.

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat i
e Yapay zekayi etkin bir yardimci arac olarak kullanarak problem tanimlayabilir, farkli ¢oziim onerileri ve yaratici fikirler gelistirebilir.
— KONTENJAN: Minimum 15
— KATILIMCI UCRETI:

»  Uye Kuruluslar Igin: 7.420 TL (KDV Dabhil)

e Yapay zekd araclariyla daha verimli calismak icin dogru yonlendirme (prompt) olusturma tekniklerini uygulayabilir.

HEDEF KITLE:

“ Bireyler ve Diger Kuruluslar Igin: 11.730 TL (KDV « Odeme ve elektronik para kuruluslar basta olmak lizere finansal teknoloji ekosisteminde gérev yapan profesyoneller,
Dahil)

. BASVURU FORMLARI: e Satis, pazarlama, lrdn yonetimi, is gelistirme, operasyon, mdisteri deneyimi, insan kaynakiari ve finans ekiplerinde gorev

alan calisanlar,

= Uye ve dider kuruluslar icin basvuru formuna buraya R
tiklayarak ulasabilirsiniz. e Glinliik is stireglerinde yapay zeka araglarin kullanarak verimliligini artirmak isteyen profesyoneller,

» Bireyler igin basvuru formuna buraya tiklayarak e Raporlama, analiz, igerik olusturma, arastirma ve problem ¢ézme siireglerinde yapay zekadan faydalanmak isteyen
ulasabilirsiniz. calisaniar,

e Djjital déndisim ve inovasyon calismalarinda gorev alan ekip lyeleri,

e Yapay zekd aracglarinin is hayatindaki kullamim alanlarini 6grenmek ve bu alanda temel yetkinlik kazanmak isteyen tdm
profesyoneller.

EGITMEN:

e Mustafa AYDIN

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.



https://forms.cloud.microsoft/r/hKr8hqZAYi
https://forms.cloud.microsoft/r/hKr8hqZAYi
https://forms.cloud.microsoft/r/fWHf2gr0bn
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

BU BIR iC SISTEMLEREGITIMIDIR | AMAC:

Odeme ve elektronik para kuruluslarimn MASAK tarafindan gerceklestirilen Uyum Programi denetimlerine etkin sekilde
MASAK UYUM PROGRAMI hazirlanmalarini, denetim sdrecini dogru yonetmelerini ve denetim ekipleriyle profesyonel, seffaf ve mevzuata uygun bir

DENETIMLERi: HAZIRLIK iLETiSiM lletisim ydrdtmelerini destekleyebilmek
. 4

VE SUREC YONETIMI KAZANIMLAR:

. NE ZAMAN: 26 Kasim 2026, Persembe e MASAK Uyum Programi denetimlerinin kapsamini, amacini ve denetim metodolojisini aciklayabilir.

. SAAT KACTA: 09.30 - 16.30 e Denetim dncesinde hazirlanmasr gereken bilgi, belge ve kayitlarin etkin sekilde organize edilmesini saglayabilir.

. e Denetim strecinde kurum igi koordinasyonu planiayabilir ve ilgili birimlerin rollerini etkin sekilde yonetebilir.
— NEREDE: TODEB Genel Merkez

- . e MASAK denetcileriyle kurulacak iletisimde dikkat ediimesi gereken temel prensipleri ve profesyonel yakiasimi
— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat uygulayabilir.

— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*) e Bilgi ve belge taleplerini mevzuata uygun, eksiksiz ve zamaninda yonetebilir.
— KATILIMCI UCRETI: e Denetim stirecinde karsilasilabilecek kritik riskleri ve yaygin eksiklikleri degerflendirebilir.

= Uye Kuruluslar Igin: 7420 TL (KDV Dabhil) » Denetim bulgularinin dogru analiz edilmesi, aksiyon planlarinin olusturulmasi ve iyilestirme stireglerinin ydnetilmesine
katki saglayabilir.

« Bireyler Igin: 11.730 TL (KDV Dahi)

e Ornek olaylar ve uygulama senaryolar (izerinden denetim dncesi, denetim sirasi ve denetim sonras stireglerde izlenmesi
— BASVURU FORMLARI: gereken yaklasimi kavrar.

= Uye Kuruluslar icin basvuru formuna buraya tiklayarak R
ulasabilirsiniz. HEDEF KITLE:

« Bireyler icin basvuru formuna buraya tiklayarak TODEB liyesi deme ve elektronik para kuruluslarinda gorev yapan,
ulagabilirsiniz. (**) e Uyum (Compliance), MASAK Uyum, AML/CFT ve I¢ Kontrol birimlerinde gérev yapan profesyonellers,

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde, basvurular o Risk Yénetimi jg Denetim ve TEf[lS ekI;D/EI‘I'
basvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gdére kronolojik olarak 7 ’

siralanarak, oncelikli olarak TODEB Uyesi kuruluslar olmak lzere ve her Uye e Operasyon, musteri edinimi (KYC/KYB), izleme ve islem kontrol siireglerinde gorev alan yoneticileri ve uzmaniari,
kurulusa mdmkdn oldugunca esit kontenjan taninabilecek  sekilde

dederlendirilecektir: Bu nedenle Uye kurulus IK yetkililerinin, —editime e Denetim stireglerinde MASAK denetgileriyle koordinasyonu sadlayan ekip liderleri ve yoneticileri,
katimini oncelikli gordiikleri personelden baslamak lizere ve bu dncelik

sirasini tdm personelleri igin gozeterek ilgili basvuru formu ya da formlarin 4 HU/(U/(, kurumsal ydnet/;im ve dL’izen/ey/c/ otoritelerfe ///;sk//er 7 y[/'r titen Pr of¢ esyone//er 7,

doldurmalari gerekmektedir.

. e MASAK denetimlerine hazirlik streglerinde gorev alan veya bu alanda uzmanilasmayi hedefleyen tim profesyoneller
(**) Bu editim, sadece Uye Kuruluslanimizin ¢alisanlarina agik olup, adina

kurumsal basvuru  gerceklestirilemeyecek calisanlarinizin - "Bireyler igin

olunur:

e Samet KIZILBAGLI

YENI EGITIM Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.



https://forms.cloud.microsoft/r/GdStxuARNn
https://forms.cloud.microsoft/r/GdStxuARNn
https://forms.cloud.microsoft/r/MXjiUczVJ3
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

GELISIM ODAKLI GERI
BILDIRIM: ZIHNIYET,
FARKINDALIK VE ILETISIM

— NE ZAMAN: 10 Aralik 2026, Persembe

— SAAT KACTA: 09.30 — 16,30

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 26 (*)

— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Icin: 7.420 TL (KDV Dahil)

= Bireyler ve Diger Kuruluslar Igin: 11.730 TL (KDV
Dahif)

— BASVURU FORMLARLI:

= Uye ve dider kuruluslar icin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

» Bireyler igin basvuru formuna buraya tiklayarak
ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde,
basvurular basvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gore
kronolojik olarak siralanarak, oncelikli olarak TODEB (yesi kuruluslar
olmak izere ve her Uye kurulusa miimkiin oldudunca esit kontenjan
taninabilecek sekilde dederlendirilecektir. Bu nedenle Uye kurulus IK
yetkililerinin, editime katiimini  oncelikli - gordlikleri  personelden
baslamak lizere ve bu dncelik sirasini tim personelleri igin gozeterek
ilgili basvuru formu ya da formlarini doldurmalari gerekmektedir:

AMAC:

Etkili geri bildirimin temel ilkelerini kavramanin oOtesine gegerek; geri bildirim verme ve alma sdirecini etkileyen zihinsel
kaliplarin, tutumlarin ve davranis dinamiklerinin kesfedilmesi. Katiimcilarin hem performans hem gelisim odakili geri bildirim

sdreglerinde daha bilingl, acik ve iliski odakll bir iletisim gelistirmelerinin desteklenmesi

Edgitim boyunca Pozitif Intelligence® modeli ve Points of You® metodolojisi araciligiyla, geri bildirim etkilesimlerinde ortaya

¢ikan i¢csel engellerin fark edilmesi ve dondstiirdlmesi
KAZANIMLAR:

e Etkili geri bildirimi mdmkdn kilan tutum, zihniyet ve davranis bilesenlerini kavrayabilir.

e Geri bildirim vermek ve almak igin kullanilan farkil iletisim modellerini degerlendirerek kendi stillerine uygun yakiasimi
belirleyebilir.

e Pozitif Intelligence® yaklasimiyla geri bildirim sdreglerini zorlastiran i¢sel engelleri fark edip yonetebilir.

e Points of You® metodolojisiyle geri bildirim anindaki kendilik algilarini (“Geri bildirim verirkeny/alirken kim oluyorum?”)
kestedebilir.

HEDEF KITLE:

e Etkili geri bildirim uygulamalarinda yetkinlidini artirmak isteyen IK profesyonelleri,
e Ekip yonetimi sorumlulugu bulunan, geri bildirim vermesi beklenen orta ve (st seviye yoneticileri,

e Gelisim odakll iletisim kdltdrdnd giglendirmek isteyen lider adaylari

EGITMEN:

e Nur YAPICI

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/zDSRF4Wa0P
https://forms.cloud.microsoft/r/zDSRF4Wa0P
https://forms.cloud.microsoft/r/eSiJtKah7x
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

BU BIR IC SISTEMLER EGITIMIDIR

TCMB ODEME VE ELEKTRONIK PARA
KURULUSLARINDA RiISK YONETIMI
REHBERI VE RISK BILDIRIM
SERVISLERI

— NE ZAMAN: 15 Aralik 2026, Sali

— SAAT KACTA: 13.00 — 16.00

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 3 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)

AMAC:

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan yayimlanan Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarinca Sunulan Hizmetlerin Yasa
Disi Faaliyetlerde Kullanimasiin Onlenmesine Iliskin Risk Yénetimi Rehberi kapsaminda, ddeme ve elektronik para kuruluslarinin maruz
kalabilecedi yasa disi faaliyet risklerinin tanitiimasi, risk bazli yakiasimin temel prensiplerinin aktariimasi, Risk Bildirim Servisleri'nin isleyisi
ve kullanimina iliskin temel hususlarin ele alinmasi ve kuruluslarin risk yénetimi, ic kontrol ve uyum sdiireglerinde dikkate almalari gereken
temel uygulamalar hakkinda bilgi kazandirilmasi

KAZANIMLAR:

e TCMB Risk Yonetimi Rehberi'nin amaci, kapsami ve ddeme ekosistemindeki onemini kavrar.

e Odeme ve elektronik para kuruluslarinin hizmetlerinin yasa disi faalivetlerde kullanimasina iliskin temel riskleri ve risk gdstergelerini
degeriendirir.

e Risk bazli yaklasimin temel prensiplerini ve risklerin belirlenmesi, dederlendiriimesi, izlenmesi ve azaltiimasina yodnelik ydntemleri
ogrenir.

e Miisteri, lirtin, hizmet, kanal ve islem bazinda risk degerlendirme yakiasimini analiz eder.

— KATILIMCI UCRETI: Bu editim, TCMB Risk e Risk Bildirim Servisleri’nin amaci, kapsami, isleyisi ve risk yonetimi streglerindeki rolind kavrar.

Yonetimi Rehberinin anlasiimasina yonelik temel
editimlerimizden  biri olmasi vesilesiyle, editime
katihm dcretsizdir. Ancak, editim igin on kayit
niteliginde basvuru zorunludur.

— BASVURU FORMLARI:

e Risk Bildirim Servisleri kapsaminda gercekiestirilen bildirim slireglerinde dikkate alinmasi gereken temel hususlari ve kurulusiarin
sorumlulukiarini égrenir.

e Ic kontrol, izleme, raporlama ve yénetisim mekanizmalarinin risk yonetimindeki rolinii kavrar.

e Rehber kapsaminda yer alan iyi uygulama ornekleri ve tavsiyelerin kurulus streglerine nasil uyarlanabilecedini degerlendirir.

HEDEF KITLE:

» Uye Kuruluslar igin basvuru formuna buraya

L TODEB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;
tiklayarak ulasabilirsiniz.

e Uyum ekipleri,
(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde, basvurular
basvuru formunun IK yetkililerince dolduruldugu tarihe ve saate gére
kronolojik olarak siralanarak, kurulus tarihi bakimindan yeni Uye kuruluslar
oncelikli olmak ve her Uye kurulusa miimkiin oldudunca esit kontenjan
taninabilecek sekilde dederfendirilecektir. Bu nedenle IK yetkililerinin, egitime
katimini oncelikli gordlikleri personelden baslamak lzere ve bu oncelik
sirasini tim personelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu ya da formiarin
doldurmalari gerekmektedir. Ilaveten, basvurularin ilan edilen kontenjanin
%20 orani Uzerinde olmasi halinde; bu editim nezdinde tim basvuru
taleplerinin kabul edilebilmesi amaciyla egitim dis bir mekanda planlanabilir
Bu bilgilendirme, bir taahhiit icermemektedir.

e Risk ybnetimi ve i¢ kontrol ekipleri,

e (Operasyon ekipleri,

e Bilgi teknolojileri ve bilgi glivenligi ekipleri,

e Denetim ekipleri,

e Uriin ve siire¢ ydnetimi ekipleri,

e Insan Kaynaklar birimleri tarafindan katilimi uygun gordilen diger profesyoneller

EGITMEN:

o TCMB Miidiirii Ekin TOKSOZ GUR
e TCMB Uzmani Oguzhan AKBABA
e TCMB Uzman Yardimcisi Gizem KAYA AYDIN



https://forms.cloud.microsoft/r/nGYRFf4s8h
https://forms.cloud.microsoft/r/nGYRFf4s8h

BU BIR IC SISTEMLER EGITIMIDIR

FRAUD BAKIS ACISIYLA TCMB
ODEME VE ELEKTRONIK PARA
KURULUSLARINDA RISK
YONETIMI REHBERI

— NE ZAMAN: 16 Aralik 2026, Carsamba
— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30
— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6
Saat

— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)
= Uye Kuruluslar Icin: 7.420 TL (KDV Dahil)
— KATILIMCI UCRETI: BASVURU FORMLARI:

» Uye Kuruluslar igin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde,
basvurular basvuru formunun IK yetkililerince dolduruldudu tarihe
ve saate gore kronolojik olarak siralanarak, kurulus tarihi
bakimindan yeni Uye kurulusiar éncelikli olmak ve her Uye kurulusa
mdmkdn  oldugunca esit  kontenjan  taninabilecek  sekilde
dederlendirilecektir. Bu nedenle IK yetkililerinin, editime katiimin
oncelikli gordiikleri personelden baslamak tlzere ve bu dncelik
sirasini tim personelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu ya da
formlarini doldurmalar gerekmektedir.

AMAC:

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) tarafindan yayimlanan Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarinca Sunulan Hizmetlerin Yasa
Disi Faaliyetlerde Kullanilmasinin Onlenmesine Iliskin Risk Yonetimi Rehberi kapsaminda, ddeme ve elektronik para kuruluslarinin maruz
kalabilecedi yasa disi faalivet risklerinin taritiimasi, risk bazli yakilasimin temel prensiplerinin aktariimasi, Risk Bildirim Servisleri'nin isleyisi
ve kullanimina iliskin temel hususilarin Fraud bakis agisiyla ele alinmasy

KAZANIMLAR:

e TCMB Risk Yonetimi Rehberi’nin amaci, kapsami ve ddeme ekosistemindeki 6nemini kavrar.

e Odeme ve elektronik para kuruluslarinin hizmetlerinin yasa disi faaliyetlerde kullanimasina iliskin temel riskleri ve risk gostergelerini
dederfendirir.

e Risk bazli yaklasimin temel prensiplerini ve risklerin belirflenmesi, dederlendiriimesi, izlenmesi ve azaltiimasina ydnelik ydntemleri
ddrenir.

e Miisteri, (iriin, hizmet, kanal ve islem bazinda risk degerlendirme yakiasimini analiz eder.
e Risk Bildirim Servisleri'nin amaci, kapsami, isleyisi ve risk yonetimi siireglerindeki rolind kavrar.

e Risk Bildirim Servisleri kapsaminda gercekiestirilen bildirim stireclerinde dikkate alinmasi gereken temel hususlari ve kurulusiarin
sorumlulukiarini égrenir.

e Rehber kapsaminda yer alan iyi uygulama ornekleri ve tavsiyelerin kurulus siireglerine nasil uyarlanabilecedini degerlendirir.

HEDEF KITLE:

TODEB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;,

e Risk yonetimi ekipleri,

e Operasyon ekipleri,

e Tahsis (karar) ekipleri,

e Insan Kaynaklan birimleri tarafindan katiimi uygun goriilen dider profesyoneller

EGITMEN:

e Mustafa Murat TUNA

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/vp9ETw4jgq
https://forms.cloud.microsoft/r/vp9ETw4jgq
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

TR KAREKOD ILE ODEME VE
KAREKOD YONLENDIRME
SISTEMI

— NE ZAMAN: 17 Aralik 2026, Persembe

— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat

— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)
— KATILIMCI UCRETI:

» Uye Kuruluslar Igin: 7420 TL (KDV Dahil)

» Bireyler Igin: 11.730 TL (KDV Dahil)

— BASVURU FORMLARI:

» Uye Kuruluslar icin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

» Bireyler igin basvuru formuna buraya tiklayarak
ulasabilirsiniz. (**)

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde, basvurular
basvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gbre kronolojik olarak
siralanarak, éncelikli olarak TODEB (liyesi kuruluslar olmak (izere ve her Uye
kurulusa mdmkiin oldugunca esit kontenjan taminabilecek  sekilde
dederlendirilecekti. Bu nedenle Uye kurulus IK yetkililerinin, editime
katiimini oncelikli gordiikleri personelden baslamak lizere ve bu odncelik
sirasini tim personelleri igin gézeterek ilgili basvuru formu ya da formlarin
doldurmalari gerekmektedir.

(**) Bu editim, sadece Uye Kuruluslarimizin calisanlarina acik olup; adina
kurumsal basvuru  gerceklestirilemeyecek ¢alisaniarinizin - "Bireyler igin
Basvuru Formu" (lzerinden basvurularini gerceklestirmeleri onemle rica

olunur.

YENI EGITIM

AMAC:

TR Karekod uygulamalarinin temel isleyisi, Karekod Yonlendirme Sisteminin yapisi ve ddeme ekosistemindeki rolli hakkinda
katihmcilara kapsamii bilginin aktariimasi ile TR Karekod ilke ve kurallari, islem tipleri, islem akislar, kullanici deneyimleri, hata

kodlar ve sisteme dahil olma sdireglerinin ele alinmasi

KAZANIMLAR:

e TR Karekod'un temel prensiplerini, ilke ve kurallarin acikiayabilir.

e TR Karekod ile gercekiestirilen ddeme islemlerinin genel akisini ve ¢calisma modelini degerlendirebilir.

o Nakit cekim ve madazada ddeme senaryolarina iliskin islem adimiarini analiz edebilir.

e Karekod Yonlendirme Sistemi’nin 6deme ekosistemindeki rolinii ve genel isleyisini kavrayabilir.

e Karekod Yonlendirme Sistemi kapsamindaki islem tiplerini ve islem akislarin agikiayabilir.

e Sisteme katilim icin gerekli siiregleri, teknik gereklilikleri ve operasyonel adimlari degerlendirebilir.

e Kullarici deneyimi agisindan TR Karekod uygulamalarinin sundugu firsatiar ve dikkat edilmesi gereken noktalari analiz edebilir.

e Karekod Yonlendirme Sistemi hata kodlarini ve hata yonetimi stireclerini degerlendirebilir.

HEDEF KITLE:

TODEB (iyvesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;,

e TR Karekod ve Karekod Yonlendirme Sistemi sdireclerinde gorev alan profesyonelleri,

e Uygulama gelistirme, yazilim ve teknik ekiplerde gérev yapan ¢alisaniari,

e Operasyon ve islem sdreclerinin yonetiminden sorumiu ekip tyeleri,

e 7est, kalite gtivence ve entegrasyon slireglerinde gorev alan profesyonelleri,

 Odeme sistemleri altyapilari ve yeni nesil Gdeme teknolojileri hakkinda bilgi edinmek isteyen sektdr calisanlars

EGITMEN:

e Enes DEDE
e Dr. Osman Okyar TAHAOGLU

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/iu2JimvMX0
https://forms.cloud.microsoft/r/iu2JimvMX0
https://forms.cloud.microsoft/r/4h64PrM7Fr
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

SIBER GUVENLIK,
SIZMA TESTLERI VE
ADLI ANALIZ

— NE ZAMAN: 22 Aralik 2026, Sall
— SAAT KACTA: 09.30 — 16.30
— NEREDE: TODEB Akademi Zoom

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6
Saat

— KONTENJAN: Minimum 15

— KATILIMCI UCRETI:

» Uye Kurulusiar Icin: 7,420 TL (KDV Dahil)
= Bireyler Igin: 11.730 TL (KDV Dahil)

— BASVURU FORMU:

» Uye Kuruluslar icin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

» Bireyler igin basvuru formuna buraya tiklayarak

ulasabilirsiniz. (**)

(*) Bu editim, sadece Uye Kuruluslarimizin ¢alisanlarina acik olup;
adina kurumsal basvuru gerceklestirilemeyecek calisanlarinizin
"Bireyler  igin  Basvuru  Formu"  lzerinden — basvurularini

gerceklestirmeleri 6nemle rica olunur.

AMAC:

Bilisim glivenligi ve siber giivenlik konularinda bilgi verilmesi, dnleme-tespit ve sorun giderme asamalarinin incelenmesi,
denetimlerin regdlasyonlara uygun bir sekilde gerceklestiriimesi icin gerekenlerin aktariimasi ve siber givenlik alaninda

farkindalik olusturulmasi

KAZANIMLAR:

e Siber Glivenlik Kavramiarini tanir ve billr.
e Siber Tehditler ve Risklerin neler oldugunu anlar.
e Siber Giivenlik Onlemlerinin neler oldugu ve bunlara nasil uyulmasi gerektigini bilir.

» Bilgi Glivenligi, Standartlar ve uyum hakkinda bilgi ve fikir sahibi olarak kurumun bu konulardaki yol haritasinin olusmasina
yardimcr olur.

HEDEF KITLE:

TODERB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;
e Uyum Ekipleri,

e Ic Denetim / Kontrol Ekipleri,

e Bilgi Teknolojileri Ekipleri,

o IK yetkililerince ilgili gériilen tim ekipler

EGITMEN:

e Aykut KOLTUK

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/Wkr5QvbsJe
https://forms.cloud.microsoft/r/Wkr5QvbsJe
https://forms.cloud.microsoft/r/ybXQ6Y5mDV
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

BU BiR iC SISTEMLER EGITiMIDIR

FRAUD ve AML/CFT IZLEME
ARACLARI OKURYAZARLIGI

— NE ZAMAN: 24 Aralik 2026, Persembe

— SAAT KACTA: 09.30 — 16,30

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 40 (*)

— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Igin: 7,420 TL (KDV Dabhil)

— BASVURU FORMLARI:

» Uye Kuruluslar igin basvuru formuna buraya
tiklayarak ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi
halinde, basvurular basvuru formunun IK  yetkililerince
dolduruldugu tarihe ve saate gore Kkronolojik olarak
siralanarak, kurulus tarihi bakimindan yeni Uye kuruluslar
oncelikli olmak ve her Uye kurulusa mdmkdin oldugunca esit
kontenjan taminabilecek sekilde dederlendirilecekti.  Bu
nedenle IK yetkililerinin, editime katiimiri éncelikli gérdtikleri
personelden baslamak lzere ve bu oncelik sirasini  tim
personelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu ya da formlarin
doldurmalari gerekmektedir.

YENI EGITIM

AMAC:

Odeme ve elektronik para kuruluslarinda kullanilan fraud ve AML/CFT izleme araclarinin temel ¢calisma prensiplerini, senaryo
gelistirme yaklasimlarini, risk bazli modelleme yontemlerini ve yapay zekd destekli izleme teknolojilerini uygulama odakli bir
bakis acisiyla aktarabilmek

KAZANIMLAR:

e Fraud ve AML/CFT izleme aracglarinin temel calisma prensiplerini ve sistem mimarisini irdeleyebilir.

e Risk bazli islem izleme yakiasimi ve senaryo tabanli izleme metodolojisini degerlendirebilir.

e Islem izleme stireclerinde kullanilan senaryolarin olusturulmasi, test edilmesi ve optimize edilmesine yénelik temel yakiasimiars
uygulayabilir.

e Alarm dretimi, esik deger belirleme ve yanlis pozitif (false positive) oranlarinin azaltiimasina yonelik yontemleri analiz edebilir.

e Farkll fraud ve AML senaryolarina uygun kural setleri ve izleme modelleri gelistirebilir.

e Yapay zekd ve makine 6grenmesi tabanli izleme yaklasimiarinin geleneksel kural tabanii sistemlerden farkiarini degerlendirebilir.
e Islem izleme araclarinin etkinligini artirmaya yénelik performans gdstergelerini ve ivilestirme yontemlerini yorumiayabilir.

e Gergek vaka drnekleri lizerinden senaryo tasarimi ve alarm degerlendirme uygulamalar gergekiestirebilir.

e Flde bulunan islem datasinin islenmesi ve bunun sayesinde farkli bir yorumia anomalilerin tespit edilmesini irdeleyebilir.

HEDEF KITLE:

TODERB (iyesi 6deme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;

e Fraud Yonetimi, AML/CFT ve Uyum ekiplerinde gérev yapan profesyoneller,

e Islem Izleme (Transaction Monitoring) ve Finansal Suclarla Miicadele ekipleri,

e Risk Yonetimi, I¢ Kontrol ve I¢c Denetim birimlerinde gérev yapan uzman ve yoneticileri,

e Veri analitigi, is zekds! ve izleme sistemlerinin gelistirilmesinde gdrev alan teknoloji ekiplers,
o Izleme senaryolarinin tasarimi, gelistirilmesi ve optimizasyonundan sorumiu profesyonelleri,
e Fraud ve AML izleme sistemleri alaninda uzmanlasmak isteyen sektor ¢alisaniars

EGITMEN:

e Tolga OKMEN

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/KjCdgNPUau
https://forms.cloud.microsoft/r/KjCdgNPUau
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

KOCVARI LIDERLIK —
FARKINDALIKLA ETKI
YARATMAK

— NE ZAMAN: 29 Aralik 2026, Sali

— SAAT KACTA: 09.30 - 16.30

— NEREDE: TODEB Genel Merkez

— OTURUM SAYISI ve SURESI: Tek Oturum, 6 Saat
— KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 26 (*)

— KATILIMCI UCRETI:

= Uye Kuruluslar Icin: 7.420 TL (KDV Dahil)

= Bireyler ve Diger Kuruluslar Icin: 11.730 TL (KDV
Dahil)

— BASVURU FORMU:

= Uye ve dider kuruluslar icin basvuru formuna
buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.

» Bireyler igin basvuru formuna buraya tiklayarak
ulasabilirsiniz.

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi
halinde, basvurular basvuru formunun dolduruldugu tarihe
ve saate gore kronolojik olarak siralanarak, oncelikli olarak
TODEB (iyesi kuruluslar olmak lzere ve her Uye kurulusa
mdmkin oldugunca esit kontenjan taninabilecek sekilde
dederlendirilecektir. Bu nedenle Uye kurulus IK yetkililerinin,
editime katiimini éncelikli gordlikleri personelden baslamak
lizere ve bu dncelik sirasini tim personelleri icin gézeterek
ilgili  basvuru formu ya da formlarini  doldurmalari
gerekmektedir.

AMAC:

Katihmcilarin; kendini tamma, duygu ve distince farkindaligi, etkin iletisim ve empati gibi kocluk temelli liderlik becerilerini
gelistirerek hem bireysel hem de ekip dizeyinde daha gicli, yapici ve etkili iliskiler kurmalarini desteklemek; is yasaminda
karsilastikiari liderlik durumiarinda daha bilingli, esnek ve etkili adimiar atmalarina yardimci olacak icgort, arag ve yaklasimlar
kazandirmak

Egitim boyunca kogluk temelli uygulamalar ve Points of You® metodolojisinden yararlanilarak katiimcilarin liderlik
yakiasimiarini etkileyen icsel engelleri fark etmeleri, farkll bakis acilar gelistirmeleri ve kazandiklar farkindaligi is yasamindaki
davranislarina yansitmalarini desteklemek

KAZANIMLAR:

e Kendli degerlerini, giiclii yonlerini ve gelisim alanlarini fark eder.

e Kogvari dinleme, empati ve duygu farkindaligini liderlik stireglerinde nasil kullanabilecedini égrenir.

e Etkili soru sorma ve gelisim odakil geri bildirim verme becerilerini gelistirir.

e Kendine kogluk pratigiyle farkindalik kazanir ve yasam dengesini destekleyen araglarla tanisir.

e Takim lyelerine kogvari yaklasmanin motivasyon, baghlik ve performans lizerindeki etkisini kesfeder.

e Insan odakli kogvari liderlik yakiasimini giinliik is yasamina nasil aktarabilecedini ogrenir.

HEDEF KITLE:

e Kend/ potansiyelini daha yakindan tammak, kendine kogluk becerilerini ve i¢sel liderligini gelistirmek isteyen profesyoneller,

e Ekip yonetimi, liderlik ya da koordinasyon sorumlulugu bulunan yoneticiler ve lider adaylari

EGITMEN:

e Ozlem TUYSUZ

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://forms.cloud.microsoft/r/h4zCVGWysR
https://forms.cloud.microsoft/r/pwsHFP3aCX
https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link
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TODEB Akademi Degerli Ziyaretgimiz,

Sertifika P_I:ogramlarl TODEB Akademi catisi altinda sertifika programlarimizi yeni dénemde de uygulamaya
Hakkinda Onemli devam ediyoruz.

Hususlar = Sertifika Programlari icin basvuru ve kesin kayit takvimini Katalog kapsaminda ilan
ettigimiz egitimlere iliskin takvim ile uyumlu olacak sekilde yiriitecegiz.

2026 - 27 Akademik Yih Giiz Ddnemi = Her bir Sertifika Programi icin o sertifika programi nezdinde tek bir form ({zerinden
Katalogu I Basvuru ve Kesin Kayit Takvimi: basvuru alinacaktir. Bu baglamda, ilgili basvuru formunu ilgili sertifika programinin
~ timiine katilmasini istediginiz calisanlariniz icin doldurmaniz yeterlidir.

On Kayitlar / Basvurular: 24 Adustos — 11 ) _ _ o _ _
Eyliil 2026 () Ayrica, tim Akademi faaliyetlerimize www.todeb.org.tr/todebakademi adresinden

I ilirsiniz,
Kesin Kayit Bildirimlerinin Tum Taraflara u asab S

Yapilmasi: 16 Eylul 2026 () "TODEB Uyesi Kuruluslar ve Dijder Kurumsal Basvurular icin TODEB Akademi 2026 —
Kesin Kayit Tarihleri: 17 — 21 Eylil 2026 27 Akademik Yili Uygulama Esaslari"na buraya tikiayarak ulasabilirsiniz.

(%) Basvurular, 11 Eylil Cuma giinii saat 23.59'a = '"Bireysel Basvurular icin TODEB Akademi 2026 — 27 Akademik Yili Uygulama
kadar devam edecektir. Esaslari’na buraya tikiayarak ulasabilirsiniz.

(**) Yeterli 6n kayit basvurusu alan (minimum

= "Genclik Dostu Akademi I TODEB Akademi 2026 — 27 Uygulama Esaslari’na buraya

kontenjan kosulunu saglayan) egitimler icin tiklayarak ulasabilirsiniz,



http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
http://www.todeb.org.tr/todebakademi
https://sway.cloud.microsoft/CTzZ2SaH0qAV6wOH?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/CTzZ2SaH0qAV6wOH?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/K4QpHJAGXnkN1Fda?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/K4QpHJAGXnkN1Fda?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/Wb3ojk3TPJxmYMmW?ref=Link
https://sway.cloud.microsoft/Wb3ojk3TPJxmYMmW?ref=Link

ODEME ve E-PARA KURULUSLARI ICIN TUM YONLERIYLE MEVZUAT
SERTIFIKA PROGRAMI

ﬁTURUM SAYISI ve SURESI: Iki Oturum (Giin), 12 Saat

NEREDE: TODEB Genel Merkez

UYE ve DIGER KURULUSLAR ICIN BASVURU FORMU: https.//forms.cloud.microsoft/r/EQYp7WO0SzL
BIREYLER ICIN BASVURU FORMU: https.//forms.cloud.microsoft/r/N7Nr9HEOQ]

KONTENJAN: Minimum 25 — Maksimum 40 (*)

PROGRAM UCRETI: 26.980 TL (KDV Dahil)

(*) Basvurularin, . j/an edilen kontenjandan fazla olmasi ha({'nde, basvurular basvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gbre kronolojik olarak 5/ra/anara/_(,
oncelikli olarak TODEB (liyesi kuruluslar olmak tizere ve her Uye kurulusa mimkdiin oldugunca esit kontenjan taninabilecek sekilde degerfendirilecektir. Bu nedenle IK

N

%‘k////er/n/n, egitime katiimini oncelikli gordiikleri personelden baslamak lizere ve bu éncelik sirasini tim personelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu ya 9

formlarini doldurmalari gerekmektedir.

4 N

BIRINCI OTURUM (GUN): IKINCI OTURUM (GUN):
» NE ZAMAN: 13 Ekim 2026, Sall = NE ZAMAN: 20 Ekim 2026, Sali
= SAAT KACTA: 09.30 — 16.30 = SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

o RN

\



https://forms.cloud.microsoft/r/E0Yp7W0SzL
https://forms.cloud.microsoft/r/N7Nr9HE07j

Odeme ve elektronik para kuruluslarinin tabi oldudu mevzuat ve diizenleyici cerceve, 6493 sayili Kanun ve ilgili ikincil diizenlemeler kapsaminda sunulan édeme hizmetleri ve
elektronik para ihracina iliskin temel gerekiilikler, 5549 sayili Kanun kapsamindaki yikdmliliikler, sektordeki is modelleri ve uygulamalar ile kuruluslarin lcdncd taraflaria
fliskileri, kurumsal yonetim yapilari ve TCMB ile MASAK'In uygulamaya yonelik yakiasim ve beklentilerine iliskin genel bilgi ve uygulamalarin aktariimasi

'lA AN V'A'

e Bir 6deme ve elektronik para kurulusunun tabi oldugu temel yasal diizenlemeleri genel hatlariyla bilir.

o Odeme ve elektronik para sektoriine iliskin diizenleme ve denetim yetkisine sahip kurum ve kuruluslarin gérev ve yetki alanlari hakkinda bilgi sahibi olur.

o Odeme hizmetlerinin sunulmasi ve elektronik para ihraci sirasinda uyulmasi gereken temel yasal gerekliliklere hékim olur.

e Sektorde yaygin olarak kullanilan is modellerinin hukuki karsilikiari ile bu modeller bakimindan dikkat edilmesi gereken temel hususiari bilir.

e Dis hizmet alimi, temsilcilik ve yurt disi is birlikleri basta olmak tizere lgtincd taraflaria kurulan iliskilerde dikkat edilmesi gereken temel yiikimlilikler hakkinda bilgi sahibi
olur.

o Odeme ve elektronik para kuruluslarinin taraf oldudu baslica sézlesme tiirleri ve bu sézlesmelerde dikkat edilmesi gereken énemli noktalar hakkinda bilgi sahibi olur.

o Odeme ve elektronik para sektorindeki cesitli faydall ve sakincall uygulama érneklerine hékim olur.

e TCMB ve MASAK'In sektore iliskin yakilasim, beklenti ve talimatiarini bilir.

e Kurulusun ilgili birimleri ile kurumsal yénetim organlari arasindaki gorev, sorumluluk ve bilgi akisi bakimindan dikkat edilmesi gereken temel hususlarr kavrar.

L]
» |4

TODEB (iyesi ddeme ve elektronik para kuruluslarinda gérev yapan;

e Hukuk ve mevzuat,

e Uyum,

e Risk yonetimi,

e Ic kontrol ve i denetim,

e Operasyon,

e Uriin, is gelistirme, proje ve siire¢ yonetimi,

e Dis hizmet alimi, temsilcilik ve is ortaklikiarinin yonetimi ile
e Birimler arasi koordinasyon ve kurumsal yonetim

SERTIFIKA PROGRAMI

TUM YONLERIYLE MEVZUAT

alanlarindaki ¢alisaniar ve yoneticiler

Bununia birlikte; finans, muhasebe ve insan kaynakiari gibi birimlerde gorev yapan calisanlarin, gorevierinin ddeme ve elektronik para faaliyetleri veya diizenleyici yiikimliilliklerle
dodrudan iliskili olmasi halinde programa katiim saglamalari yararl olacaktir.

Program orta seviyede olup, katiimcilarin 6deme ve elektronik para sektordindn isleyisi ile sektore iliskin temel kavramiar hakkinda asgari diizeyde bilgi sahibi oldukiari
varsayilmaktadir.

\/ \ »

» Gokhan Ugur BAGCI
e Omer BUYUKTOSUN
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Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.



https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

POS & UYE 1S YERI HIZMETLERI
SERTIFIKA PROGRAMI

ﬁ TURUM SAYISI ve SURESI: Uc Oturum (Giin), 18 Saat

NEREDE: TODEB Genel Merkez

UYE ve DIGER KURULUSLAR ICIN BASVURU FORMU: https://forms.cloud.microsoft/r/3n1ZXfOESW
BIREYLER ICIN BASVURU FORMU: https.//forms.cloud.microsoft/r/xycGacywZ2

KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 26 (*)
PROGRAM UCRETI: 26.980 TL (KDV Dahil)

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde, basvurular basvuru formunun dolduruldudu tarihe ve saate gére kronolojik olarak siralanarak, éncelikli olarak TODEB

gordlikleri personelden baslamak tizere ve bu oncelik sirasini tim personéelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu ya da formiarini doldurmalari gerekmektedir:

@5'5/ kuruluslar olmak (izere ve her Uye kurulusa miimkiin oldudunca esit kontenjan taninabilecek sekilde dederlendirilecektir. Bu nedenle IK yetkililerinin, editime katiimin dncey

/BI"RI'NCI' OTURUM (GUN):

» DERS / OTURUM ADI: Temel
Kavramlar & Mdsteri Edinimi &
Finansal Isleyisi

»  NEZAMAN: 27 Ekim 2026, Sali
\- SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

\

/

/

IKINCI OTURUM (GUN):

o

DERS / OTURUM ADI: Uriin ve
Hizmetler

NE ZAMAN: 3 Kasim 2026, Sall
SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

\

/

o

UCUNCU OTURUM (GUN):
DERS / OTURUM ADI: Global ve

Tlrkiye Ekosistemi
NE ZAMAN: 10 Kasim 2026, Sali
SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

\

/



https://forms.cloud.microsoft/r/3n1ZXf9ESW
https://forms.cloud.microsoft/r/xycGacvwZ2

1. DERS / OTURUM ADI:

Temel Kavramlar & Miisteri Edinimi & Finansal Isleyisi

AMAC:

POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerinin temel isleyisi ve bilesenleri odeme sistemleri ekosistemindeki rolleri, ilgili yasal diizenlemeler ve sektorel
uygulamalar ile gincel teknolojik gelismelere iliskin bilgi ve uygulamalarin aktariimas; katiimcilarin bu alandaki streglere blitinsel bir bakis agisi
kazanmalarinin saglanmasi

KAZANIMLAR:

e POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerinin isleyisi, bilesenleri ve 6deme sistemleri ekosistemindeki rolii hakkinda kapsamii bilgi sahibi olur.

e POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerine iliskin yasal dizenlemeler, sektorel standartiar ve diizenleyici otoritelerin beklentileri konusunda farkindalik
kazanir.

e POS sistemleri ve lye isyeri hizmetleri alanindaki giincel gelismeleri, teknolojik yenilikleri ve sektorel edilimleri takip edebilecek bilgi altyapisini edinir.

HEDEF KITLE:

Oturum (1. Giin)

e Finansal teknolojiler (FinTech), ddeme sistemleri ve ilgili ekosistemde faaliyet gosteren kurumlarin satis, pazarlama, operasyon, lrtn yonetimi, is
gelistirme, finans, teknoloji ve mdisteri yonetimi ekiplerinde gorev yapan profesyonéller,

SERTIFIKA PROGRAMI

e Kariyerinin baslangic asamasinda bulunan (0-3 yil deneyimli) profesyoneller ve ddeme sistemleri alaninda kariyer hedefleyen yeni mezuniar,

e GOrevieri geregi ddeme sistemleri, kartli 6demeler ve édeme siirecleri hakkinda kapsamii bilgi edinmek isteyen farkli sektorlerden profesyonéeller,

IFiNCi

e Banka ve ddeme kuruluslarina ¢ézim sunan yazilim, donamim ve teknoloji hizmetleri saglayicilarinda ¢alisan uzmanlar,

e Perakende, zincir magazacilik ve e-ticaret sektdrlerinde ddeme siiregleri, finans, bilgi teknolojileri ve dijital doniisim alanlarinda gorev yapan
profesyoneller,

e Odeme sistemleri ekosistemini biitiinsel bir bakis agisiyla tanimak ve sektorel bilgi birikimini gelistirmek isteyen tim katihmcilar
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EGITMEN:

e Nalan YILDIRIM

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

2. DERS / OTURUM ADI:

Uriin ve Hizmetler

AMAC:

POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerinin temel isleyisi ve bilesenleri ddeme sistemleri ekosistemindeki rolleri, ilgili yasal diizenlemeler ve sektorel
uygulamalar ile gincel teknolojik gelismelere iliskin bilgi ve uygulamalarin aktariimasi; katiimcilarin bu alandaki stireclere biitinsel bir bakis acisi
kazanmalarinin saglanmasi

KAZANIMLAR:

e POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerinin isleyisi, bilesenleri ve ddeme sistemleri ekosistemindeki rolli hakkinda kapsamii bilgi sahibi olur.

e POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerine iliskin yasal dizenlemeler, sektorel standartiar ve diizenleyici otoritelerin beklentileri konusunda farkindalik
kazanir.

e POS sistemleri ve (ye isyeri hizmetleri alanindaki giincel gelismeleri, teknolojik yenilikleri ve sektorel egilimleri takip edebilecek bilgi altyapisini edinir.

HEDEF KITLE:
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e Finansal teknolojiler (FinTech), ddeme sistemleri ve ilgili ekosistemde faaliyet gosteren kurumlarin satis, pazarlama, operasyon, lrdn yonetimi, is
gelistirme, finans, teknoloji ve mdisteri yonetimi ekiplerinde gdrev yapan profesyonéller,

Oturum (2. Giin)

e Kariyerinin baslangic asamasinda bulunan (0-3 yil deneyimli) profesyoneller ve ddeme sistemleri alaninda kariyer hedefleyen yeni mezuniar,

INCI

e Gorevieri geregi 6deme sistemleri, kartl ddemeler ve ddeme stiregleri hakkinda kapsamii bilgi edinmek isteyen farkli sektorlerden profesyoneller,

e Banka ve ddeme kuruluslarina ¢ozim sunan yazilim, donamm ve teknoloji hizmetleri saglayicilarinda ¢alisan uzmaniar,

Ik

e Perakende, zincir magazacilik ve e-ticaret sektdrlerinde ddeme stiregleri, finans, bilgi teknolojileri ve dijital dondisim alanlarinda gérev yapan
profesyoneller,

e Odeme sistemleri ekosistemini biitiinsel bir bakis agistyla tanimak ve sektorel bilgi birikimini gelistirmek isteyen tim katilimcilar
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EGITMEN:

e Firat UYSAL

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

3. DERS / OTURUM ADI:

Global ve Tiirkiye Ekosistemi

AMAC:

POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerinin temel isleyisi ve bilesenleri ddeme sistemleri ekosistemindeki rolleri, ilgili yasal diizenlemeler ve sektorel
uygulamalar ile gincel teknolojik gelismelere iliskin bilgi ve uygulamalarin aktariimasi; katiimcilarin bu alandaki stireclere biitinsel bir bakis acisi
kazanmalarinin saglanmasi

KAZANIMLAR:

e POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerinin isleyisi, bilesenleri ve ddeme sistemleri ekosistemindeki rolli hakkinda kapsamii bilgi sahibi olur.

e POS sistemleri ve lye isyeri hizmetlerine iliskin yasal dizenlemeler, sektorel standartiar ve diizenleyici otoritelerin beklentileri konusunda farkindalik
kazanir.

e POS sistemleri ve (ye isyeri hizmetleri alanindaki giincel gelismeleri, teknolojik yenilikleri ve sektorel egilimleri takip edebilecek bilgi altyapisini edinir.

HEDEF KITLE:

Oturum (3. Giin)

e Finansal teknolojiler (FinTech), ddeme sistemleri ve ilgili ekosistemde faaliyet gosteren kurumlarin satis, pazarlama, operasyon, lrdn yonetimi, is
gelistirme, finans, teknoloji ve mdisteri yonetimi ekiplerinde gdrev yapan profesyonéller,

SERTIFIKA PROGRAMI

e Kariyerinin baslangic asamasinda bulunan (0-3 yil deneyimli) profesyoneller ve ddeme sistemleri alaninda kariyer hedefleyen yeni mezuniar,
e Gorevieri geregi 6deme sistemleri, kartl ddemeler ve ddeme stiregleri hakkinda kapsamii bilgi edinmek isteyen farkli sektorlerden profesyoneller,

uncu

e Banka ve ddeme kuruluslarina ¢ozim sunan yazilim, donamm ve teknoloji hizmetleri saglayicilarinda ¢alisan uzmaniar,

e Perakende, zincir magazacilik ve e-ticaret sektdrlerinde ddeme stiregleri, finans, bilgi teknolojileri ve dijital dondisim alanlarinda gérev yapan
profesyoneller,

Ug

e Odeme sistemleri ekosistemini biitiinsel bir bakis agistyla tanimak ve sektorel bilgi birikimini gelistirmek isteyen tim katilimcilar
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EGITMEN:

e Nalan YILDIRIM
e Serkan KARADUMAN

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

FRAUD UZMANLIGINA GIRIS

SERTIFIKA PROGRAMI

BU BiR iG SISTEMLER EGITiMIDIR

6 TURUM SAYISI ve SURESI: Ug Oturum (Giin), 18 Saat

NEREDE: TODEB Genel Merkez

&orm/ar/n/ doldurmalar gerekmektedir.

N

UYE ve DIGER KURULUSLAR ICIN BASVURU FORMU: https://forms.cloud.microsoft/r/ePEURYa0f6
KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 26 (*)
PROGRAM UCRETI: 26.980 TL (KDV Dahil)

(*) Basvurularin, flan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde, basvurular basvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gdre kronolojik olarak siralanarak,
oncelikli olarak TODEB (iyvesi kuruluslar olmak (izere ve her Uye kurulusa mimkiin oldudunca esit kontenjan taninabilecek sekilde dederlendirilecektir. Bu nedenle IK
yetkililerinin, editime katiimini oncelikli gordlikleri personelden baslamak lzere ve bu oncelik sirasini tiim personelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu ya da/

/BI"RI'NCI' OTURUM (GUN): N

= DERS / OTURUM ADI: Ornek
Vakalarla Bilgi ve Belge Sahteciligi

»  NEZAMAN: 19 Kasim 2026,
Persembe

» SAAT KACTA: 09.30 — 16.30
o - /

/j/(j/vcj OTURUM (GUN):

N

DERS / OTURUM ADI: Fraud Izleme
ve Kontrol Faaliyetlerinin Olusturulmasi

ve Yurdtdimesi (Fraud — 1)
NE ZAMAN: 24 Kasim 2026, Sali
SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

\

/

/ﬁcﬁlvcﬁ OTURUM (GUN): N

DERS / OTURUM ADI: Siber Suglar ve
Vakalarla Zenginlestirilimis Fraud (Fraud —
2)

=  NE ZAMAN: 1 Aralik 2026, Sali

= SAAT KACTA: 09.30 — 16.30
o - /



https://forms.cloud.microsoft/r/ePEURYa0f6
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Oturum (1. Gun)

Irinci

1. DERS / OTURUM ADI:

Ornek Vakalarla Bilgi ve Belge Sahteciligi

AMAC:

Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Ihraci ile Odeme Hizmeti Sadlayicilar Hakkinda Yonetmelikin 27. maddesi ve Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarinin
Bilgi Sistemleri ile Odeme Hizmeti Saglayicilarinin Odeme Hizmetleri Alanindaki Veri Paylasim Servislerine Iliskin Tebligin 19. maddesi kapsaminda yliksek
riskli islemlerin izlenmesine, dolandiricilik risklerinin énlenmesine ve fraud ile miicadeleye yonelik yontem, stire¢ ve uygulamalarin aktarilmasi

KAZANIMLAR:

e Fraud yonetimine iliskin yasal dizenlemeleri, temel yikimlilikleri ve sektorel uygulamalari agikiayabilir.

e Kimlik belgelerinin tiirleri, ozellikleri ve dogrulama stiregleri hakkinda bilgi sahibi olur.

e Sahte kimlik kullammiyla gercekiestirilen dolandiricilik ydntemlerini ve risk gostergelerini degerlendirebilir.

» Bilgi ve belge sahteciligine iliskin farkli vaka ornekierini analiz ederek alinabilecek dnleyici aksiyonlarr degerlendirebilir.

e Glincel fraud ydntemlerini, dolandiricilik trendlerini ve bilgi-belge sahteciligi tekniklerini analiz edebilir.

e Bankalar, odeme kuruluslari ve ilgili kamu kurumlar arasinda ortak terminoloji, etkin iletisim ve is birligi kdltdirdindin gelistirilmesine katki saglayacak bakis
acis| kazanir.

e Farkli sektor ve kurumlardan profesyonéellerile bilgi paylasimi yaparak dolandiricilikla miicadelede sdirddirdilebilir is birligi yakiasimini destekleyecek
yetkinlikler gelistirebilir.

HEDEF KITLE:

Bu sertifika programi; basta TODEB (iyesi ddeme ve elektronik para kuruluslari olmak (izere, ddeme sistemleri ekosisteminde kariyerine devam eden ve fraud
yonetimi alaninda uzmanlasmayi hedefleyen asagidaki niteliklere sahip profesyonellere yoneliktir:

e Fraud ekiplerinde yetistiriimek lizere goreviendirilen veya rotasyon kapsaminda fraud siireglerinde gorev almaya baslayan ¢alisaniar,
e Fraud ekiplerinde gorev yapan ve alanda en fazla 4 yil deneyime sahip profesyoneller

Not: Bu sertifika programi, fraud alaninda kariyerinin baslangic veya gelisim asamasinda bulunan profesyonellerin bilgi ve yetkinlik ihtiyaclar dikkate alinarak
tasarlanmistir. Program igeriginin hedef kitleyle en yiiksek faydayr saglayacak sekilde planianmasi amaciyla, belirtilen kriterlerle uyumlu olmayan katiimcilarin
basvuru (6n talep) olusturmamasi énemle rica olunur.

EGITMEN:

o Tiilay KISAK
Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

2. DERS / OTURUM ADI:

Fraud Izleme ve Kontrol Faaliyetlerinin Olusturulmasi ve Yiiriitiilmesi (Fraud — 1)

AMAC:

Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Ihraci ile Odeme Hizmeti Sadlayicilar Hakkinda Yonetmelikin 27. maddesi ve Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarinin
Bilgi Sistemleri ile Odeme Hizmeti Saglayicilarinin Odeme Hizmetleri Alanindaki Veri Paylasim Servislerine Iliskin Tebligin 19. maddesi kapsaminda yliksek
riskli islemlerin izlenmesine, dolandiricilik risklerinin énlenmesine ve fraud ile miicadeleye yonelik yontem, stire¢ ve uygulamalarin aktarilmasi

KAZANIMLAR:

e Fraud yonetimine iliskin flgili mevzuat ve dizenleyici gereklilikleri agikiayabilir.

e Fraud risklerinin tespit edilmesi, degerlendirilmesi, derecelendiriimesi ve siniflandiriimasina yonelik izlenmesi gereken stiregleri kavrayabilir.

e Fraud izleme ve kontrol faaliyetlerinin farkll fraud senaryolar lizerinden nasil ydrdtdilddigiind degerlendirebilir.

e Glincel fraud yéntemlerini ve dolandiricilik tirlerini analiz ederek risk gostergelerini belirleyebilir.

e Kuruluslarin fraud yonetimi streglerinde gelistiriimesi gereken alaniari tespit edebilir ve iyilestirme ¢calismalarina yonelik yol haritasi olusturabilir.

HEDEF KITLE:
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Oturum (2. Gun)

Bu sertifika programi; basta TODEB (iyesi ddeme ve elektronik para kuruluslari olmak lizere, Gdeme sistemleri ekosisteminde kariyerine devam eden ve fraud
yonetimi alaninda uzmanlasmayi hedefleyen asagidaki niteliklere sahip profesyonellere yoneliktir:

INCI

e Fraud ekiplerinde yetistiriimek lizere goreviendirilen veya rotasyon kapsaminda fraud sireglerinde gorev almaya baslayan ¢alisaniar,
e Fraud ekiplerinde gdrev yapan ve alanda en fazla 4 yil deneyime sahip profesyoneller.

IKi

Not: Bu sertifika programi, fraud alaninda kariyerinin baslangic veya gelisim asamasinda bulunan profesyonellerin bilgi ve yetkinlik ihtiyaclar dikkate alinarak
tasarlanmistir. Program iceriginin hedef kitleyle en yiiksek faydayi saglayacak sekilde planianmasi amaciyla, belirtilen kriterlerle uyumiu olmayan katihimcilarin
basvuru (0n talep) olusturmamasi énemle rica olunur.
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EGITMEN:

e Burak YAZIKSIZ

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

3. DERS / OTURUM ADI:

Siber Suclar ve Vakalarla Zenginlestirilmis Fraud (Fraud — 2)
AMAC:

Odeme Hizmetleri ve Elektronik Para Ihraci ile da’e/pe Hizmeti Saglayicilar Hakkinaa Yonetmelik'in 27. maddesi ve Odeme ve Elektronik Para Kuruluslarinin
Bilgi Sistemleri ile Odeme Hizmeti Saglayicilarinin Odeme Hizmetleri Alanindaki Veri Paylasim Servislerine Iliskin Tebligin 19. maddesi kapsaminda yiiksek
riskli islemlerin izlenmesine, dolandiricilik risklerinin énlenmesine ve fraud ile miicadeleye yonelik yontem, stire¢ ve uygulamalarin aktariimasi

KAZANIMLAR:

e Siber suglara iliskin ilgili mevzuat hikdmlerini, uygulama esaslarini ve sdreglerini aniar.

e Siber sug kavramini, kapsamini ve temel sug tiirlerini degerlendirebilir.

e Literatiirde yer alan, "Siber Bagimly/Nitelikli Suglar” ve "Siber Etkin/Destekli Suglar” kavramlarini siber sug siniflandirmalari gergevesinde agiklayabilir ve
aralarindaki farklar ayirt edebilir.

» Bilisim sistemlerinin sundugu teknolojik imkanlarin suglular tarafindan hangi yontemlerle istismar edildigini analiz edebilir.

» Nitelikli dolandiricilik, nitelikli hirsizlik ve yasadisi bahis suglarinda kullanilan giincel taktik, yontem ve teknikleri degerlendirebilir.

e Siber suglarin énlenmesi ve suglularin tespitine yonelik kurumlar arasi is birligi mekanizmalarinin énemini ve isleyisini kavrayabilir.

HEDEF KITLE:

Oturum (3. Gun)

Bu sertifika programi; basta TODEB (iyesi ddeme ve elektronik para kurulusiar olmak lizere, ddeme sistemleri ekosisteminde kariyerine devam eden ve fraud
yonetimi alaninda uzmanlasmayi hedefleyen asagidaki niteliklere sahip profesyonellere yoneliktir:

SERTIFIKA PROGRAMI

e Fraud ekiplerinde yetistiriimek lizere goreviendirilen veya rotasyon kapsaminda fraud siireglerinde gorev almaya baslayan ¢alisaniar,
e Fraud ekiplerinde gorev yapan ve alanda en fazla 4 yil deneyime sahip profesyoneller.

uncu

Not: Bu sertifika programi, fraud alaninda kariyerinin baslangic veya gelisim asamasinda bulunan profesyonellerin bilgi ve yetkinlik ihtiyaglar dikkate alinarak
tasarlanmistir. Program iceriginin hedef kitleyle en yliksek faydayi saglayacak sekilde planlanmasi amaciyla, belirtilen kriterlerle uyumiu olmayan katihimcilarin
basvuru (6n talep) olusturmamasi énemle rica olunur.
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EGITMENLER:

e Burak YAZIKSIZ
e Tiilay KISAK
Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.



https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

CHARGEBACK UZMANLIGINA GiRiS

SERTIFIKA PROGRAMI

6 TURUM SAYISI VE SURESTI: Ug Oturum (Giin), 18 Saat

NEREDE: TODEB Genel Merkez

&orm/ar/n/ doldurmalar gerekmektedir.

~

UYE ve DIGER KURULUSLAR ICIN BASVURU FORMU: https://forms.cloud.microsoft/r/UNpJnjzAgB

KONTENJAN: Minimum 15 — Maksimum 26 (*)
PROGRAM UCRETI: 26.980 TL (KDV Dahil)

(*) Basvurularin, ilan edilen kontenjandan fazla olmasi halinde, basvurbasvuru formunun dolduruldugu tarihe ve saate gore kronolojik olarak siralanarak, oncelikli
olarak TODEB (ivesi kuruluslar olmak lzere ve her Uye kurulusa mimkiin oldudunca esit kontenjan taninabilecek sekilde dederlendirilecektir. Bu nedenle IK
yetkililerinin, editime katihimini oncelikli gordiikleri personelden baslamak iizere ve bu oncelik sirasim tim personelleri icin gozeterek ilgili basvuru formu ya da

/ BIRINCE OTURUM (GUN):

= DERS / OTURUM ADI: Kartli
Odeme Sektordiniin Yapitasiari ile
Otorizasyon ve Takas Strecgleri

= NE ZAMAN: 3 Aralik 2026,
Persembe

k SAAT KACTA: 09.30 — 16.30 /

-

IKINCI OTURUM (GUN):

\_

DERS / OTURUM ADI:
Chargeback 1

NE ZAMAN: 8 Aralik 2026, Sali
SAAT KACTA: 09.30 — 16.30

~

VAN

/ljgleC[l' OTURUM (GUN):

= DERS / OTURUM ADI:
Chargeback 2

= NE ZAMAN: 9 Aralik 2026,
Carsamba

= SAAT KACTA: 09.30 — 16.30
- /



https://forms.cloud.microsoft/r/UNpJnjzAgB

1. DERS / OTURUM ADI:

Kartli Odeme Sektoriiniin Yapitaslari ile Otorizasyon ve Takas Siirecleri

AMAC:

Banka, kredi ve én ddemeli kartlar ile kartl 6deme sistemlerinin isleyisi, ilgili yasal dizenlemeler, Karth Odeme Kurulusiarinin Otorizasyon ve Takas ve
Hesaplasma (YTH) akislari, BKMnin sektordeki rolii ve sundugu hizmetler ile chargeback streglerinin tamm, dinamik, islem akislar ve kart semalari
kapsamindaki kurallarinin aktariimasi; katihmcilarin edindikleri bilgi ve uygulamalar édeme kurulusiarinin stratejik sdreglerine entegre edebilecekleri stratejik
bir bakis acisi kazanmalarinin saglanmasi

KAZANIMLAR:

e Kartl Odeme sektérii temel kavramiari, ekosistem oyuncularini ve rolleri, deme yontemleri hakkinda bilgi sahibi olur.

e Alisveris ve Nakit Cekme/Yatirma islem tipleri ve bunlarin [ptal, iade akislari ve kullanim alanlarini anlar.

e Kart tipleri, kart saklama ¢oziimleri, kart glivenligi konusunda farkindaligi olusur.

e Kart yasam donglisd, ddeme isleminde tasinan veriler, bu verilerin alanlarr hakkinda detaylari 6grenir.

e Otorizasyon akislari, 6deme sistemleri, takas ve hesaplasma sdregleri, tcret, komisyon ve mutabakat yapisi hakkinda bilgi sahibi olur.
e Fiziksel POS, Sanal POS, Mobil POS, PF kavramlarini 6grenir.

Oturum (1. Giin)

HEDEF KITLE:

SERTIFIKA PROGRAMI

TODEB (iyesi 6deme ve e-para kuruluslar basta olmak lizere édeme sistemleri alaninda kariverine devam eden ve asadidaki kriterleri sadlayan;

e Chargeback ekiplerinde yetistiriimek lizere istihdami / rotasyonu saglananiar ile,

IFiNCi

e Chargeback ekiplerinin en fazla 2 yil deneyimli profesyonelleri

Not: Bu sertifika programi, Chargeback alaninda heniiz deneyim edinen ya da en fazla 2 yil deneyimli profesyonellerin ihtivaglarina gore tasarlanmis olup;
yukarida tanimlanan hedef kitle ile uyumlu olmayaniar igin program nezdinde basvuru (6n talep) olusturulmamasi énemle rica olunur.

EGITMEN:
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e Sevim BAYRAM

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

2. DERS / OTURUM ADI:

Chargeback 1

AMAC:

Banka, kredi ve én Gdemeli kartlar ile karth ddeme sistemlerinin isleyisi, ilgili yasal dizenlemeler, Karth Odeme Kuruluslarinin Otorizasyon ve Takas ve
Hesaplasma (YTH) akislar, BKMnin sektordeki rolii ve sundugu hizmetler ile chargeback sireglerinin tarim, dinamik, islem akislar ve kart semalar
kapsamindaki kurallarinin aktariimasi; katiimcilarin edindikleri bilgi ve uygulamalar 6deme kuruluslarinin stratejik stireglerine entegre edebilecekleri stratejik
bir bakis acisi kazanmalarinin saglanmasi

KAZANIMLAR:

e Chargeback'e (terz ibraza) iliskin kurallari ve tarmiari bilir.
e Kartll odemelerde islem akislarinin (provizyon ve takas) ve chargeback islem akisinin nasil istedigini bilir.

e Visa / Mastercard / TROY chargeback kurallari ile yurtici chargeback kurallarinin neler oldugunu ve chargeback unsurunu artiran riskleri 6rnek uygulamalar
lizerinden tartisir.

e Chargeback prosediirine yonelik ters ibraz nedenleri, stireleri, belgeleri ve iade sdreglerini anlar.

HEDEF KITLE:

Oturum (2. Gun)

SERTIFIKA PROGRAMI

TODEB (iyesi 6deme ve e-para kuruluslar basta olmak lizere 6deme sistemleri alaninda kariyerine devam eden ve asadidaki kriterleri sadlayan;

INCI

e Chargeback ekiplerinde yetistirilmek lizere istihdami / rotasyonu saglananiar ile,

e Chargeback ekiplerinin en fazla 2 yil deneyimli profesyonelleri

Ik

Not: Bu sertifika programi, Chargeback alaninda heniiz deneyim edinen ya da en fazla 2 yil deneyimli profesyonellerin ihtivaclarina gore tasarlanmis olup;
yukarida tanimlanan hedef kitle ile uyumlu olmayanlar igin program nezdinde basvuru (6n talep) olusturulmamasi énemle rica olunur.

EGITMEN:
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o Sevim BAYRAM

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.


https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

3. DERS / OTURUM ADI:

Chargeback 2

AMAC:

Banka, kredi ve én ddemeli kartlar ile kartl Gdeme sistemlerinin isleyisi, ilgili yasal diizenlemeler, Kartli Odeme Kuruluslarinin Otorizasyon ve Takas ve
Hesaplasma (YTH) akislari, BKM'nin sektdrdeki rolii ve sundugu hizmetler ile chargeback stireglerinin tarim, dinamik, islem akislari ve kart semalari
kapsamindaki kurallarinin aktarilmasi; katilimcilarin edindikleri bilgi ve uygulamalarn 6deme kurulusilarinin stratejik sdreglerine entegre edebilecekleri stratejik
bir bakis acisi kazanmalarinin saglanmasi

KAZANIMLAR:

e Visa / Mastercard / TROY chargeback (terz ibraza) kurallarina iliskin detaylarin neler oldugunu tartisir.
e Yurtici chargeback kurallarini ve yapilan istisnalarin neler oldugunu bilir.

e Chargeback'te yogun kullanilan "neden” kodlarini ve detaylarini irdeler.

e Arbitration (tahkim) ve Compliance (uyum) akislarini anlar.

HEDEF KITLE:

Oturum (3. Gun)

TODEB (iyesi 6deme ve e-para kuruluslar basta olmak lizere 6deme sistemleri alaninda kariyerine devam eden ve asadidaki kriterleri sadlayan;

SERTIFIKA PROGRAMI

e Chargeback ekiplerinde yetistirilmek lizere istihdami / rotasyonu saglananiar ile,

uncu

e Chargeback ekiplerinin en fazla 2 yil deneyimli profesyonelleri

Ug

Not: Bu sertifika programi, Chargeback alaninda hendiiz deneyim edinen ya da en fazla 2 yil deneyimli profesyonellerin ihtivaglarina gore tasarlanmis olup;
yukarida tanimlanan hedef kitle ile uyumlu olmayanlar igin program nezdinde basvuru (6n talep) olusturulmamasi énemle rica olunur.

EGITMEN:
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o Sevim BAYRAM

Egitmenlerin biyografilerine buraya tiklayarak ulasabilirsiniz.



https://sway.cloud.microsoft/QwYANuVLs4Aw4lIa?ref=Link

TODEB

AKADEMi

SORULARINIZ ICIN

v' Tum sorulariniz icin; dnce, bu Katalogun ikinci sayfasinda bulunan Uygulama Esaslari’'ni dikkatle
incelemenizi onemle rica ederiz.

v IIgili dokiimanlari inceledikten sonra, TODEB Akademi faaliyetleri ve siireclerine iliskin danismayi

arzu ettiginiz tiim hususlar hakkinda bizimle akademi@todeb.org.tr adresi lzerinden iletisime
gecebilirsiniz.



mailto:akademi@todeb.org.tr
mailto:akademi@todeb.org.tr
mailto:akademi@todeb.org.tr
mailto:akademi@todeb.org.tr
mailto:akademi@todeb.org.tr

TODEB

AKADEMi

TODEB AKADEMI

2025 — 26 AKADEMIK YILI
BAHAR DONEMI

AKADEMI KATALOGU

Ilginiz icin tesekkiir ederiz.

www.todeb.org.tr/todebakademi
akademi@todeb.org.tr


http://www.todeb.org.tr/todebakademi
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